
And the world is yours  

Das NAVIGON PartnerPortal 
Kunden begeistern und überzeugen - am Point of Sale!



www.NAVIGON-Partner-Portal.com

Erfolg mit dem NAVIGON PartnerPortal

Mit dem neuen NAVIGON PartnerPortal ver-
fügen unsere Partner über einen innovativen 
und attraktiven Service, der sich ganz auf 
deren Bedarf vor Ort konzentriert. 

Die Marketingplattform bietet eine optimale 
Unterstützung bei der Präsentation der  
NAVIGON Produkte in den Verkaufsräumen 
und darüber hinaus. 

Das klare Ziel dieses innovativen Services:  
den Absatz unserer Partner zu steigern!

Mit diesem Handbuch möchten wir Ihnen 
eine Hilfestellung bei der Nutzung des  
NAVIGON PartnerPortals geben.  
Wir sind sicher, dass die Marketing-Plattform 
entscheidende Verkaufsimpulse verleiht.

Wir wünschen viel Erfolg!
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Login

Zum PartnerPortal gelangen Sie über die Adresse: 
www.navigon-partner-portal.com

Bevor Sie den geschützten Bereich betreten, 
müssen Sie sich mit individuellen Logindaten 
anmelden. 

Die Logindaten setzen sich aus dem Benutzer-
namen 1    und einem Kennwort 2    zusammen. 

Wie erhält ein Partner Logindaten?
•	� Aktivierungscode. 3    Logindaten werden  

über den NAVIGON Außendienstmitarbeiter  
in Form eines Aktivierungscode an einen Part-
ner überreicht. Jeder Außendienstmitarbeiter 
erhält dazu Blanko-Codes, die er zusammen 
mit Infomaterial an noch nicht angemeldete 
Partner vergeben kann. Der Aktivierungscode 
kann nur einmal genutzt werden. Im Zuge 
der Aktivierung kann sich ein Partner eigene 
Zugangsdaten vergeben. Mit seinen neuen 
Zugangsdaten ist er auf Dauer zugangsbe-
rechtigt. 

•	� Partnerbewerbung. 4    Partner können sich 
auch selbstständig um den Zugang zum Portal 
bewerben. Dazu befindet sich auf der Login-
seite der Button „Partnerbewerbung“. Hier 
werden Basisdaten zum Bewerber abgefragt. 
Der ausgefüllte Bogen wird von der Zentrale 
geprüft. Bei einer positiven Prüfung wird der 
neue Partner einem Außendienstmitarbeiter 
zugeteilt und erhält anschließend seine  
Zugangsdaten per E-Mail. Auch der Außen-
dienstmitarbeiter erhält eine E-Mail-Benach-
richtigung über die neue Partnerzuteilung.
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Login

Kennwort vergessen. 5    Hat ein Partner sein 
Kennwort vergessen, erhält er hier nach Prüfung 
sein Kennwort per E-Mail übermittelt.

Bereits auf der Loginseite werden wichtige 
Inhalte thematisiert. 6   
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Startseite

Aktuelle Themen, Informationen und neue 
Produkte sind prominent auf der Startseite zu 
finden. 1    

Per Klick gelangt man von hier direkt zu dem 
gewünschten Bereich.

Navigation
Die Navigation erfolgt über zwei Menü-Schienen.

Produkt. 2    Über die Produktleiste gelangen  
Sie direkt zu den produktspezifischen Inhalten. 
Ideal, wenn Sie gezielt zu einem bestimmten 
Produkt Informationen und POS-Material suchen.

Übergreifend. 3  Wenn Sie sich einen Überblick 
verschaffen möchten, wählen Sie am besten den 
Weg über die linke Navigationsleiste.
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Angebotsauswahl

Von der Auswahl des gewünschten Werbemate-
rials bis zur Bestellung sind es nur wenige Klicks.

Nach der Auswahl des gewünschten Produkts 1    
sind die Angebote in zwei Bereiche aufgeteilt:

Verkaufsunterstützung. 2    Hier sind alle POS-
Mittel zusammengefasst, die im Verkaufsraum 
direkt zum Einsatz kommen können und sich 
damit an den Kunden richten.

Produktinformationen. 3    Hier sind alle Mittel 
und Informationen aufgeführt, die für den  
Partner bestimmt sind.

Beispiel Infomaterial rund ums Produkt. 4   

Sie erhalten eine Übersicht des Angebots.
Per Klick auf das Bild erhalten Sie eine  
Großansicht. 5   

Werden zu einem Produkt weitere Informationen 
angezeigt, können diese per Klick auf Info  
aufgerufen werden.

Ob Sie das benötigte Mittel bestellen oder 
downloaden können wird Ihnen an dieser  
Stelle ebenfalls angezeigt. 6   
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Bestellen

Bei der Bestellung werden die Artikelnummer, 
die mögliche Auflage/Anzahl und die voraus-
sichtliche Lieferzeit angezeigt. 1   

Bei einigen Werbemitteln wird die Bestellung 
erst vom Außendienstmitarbeiter geprüft. 2    

Nach Freigabe durch den Außendienstmitar
beiter erhalten Sie eine E-Mail-Information. Ihre 
Bestellung wird dann automatisch weiter 
bearbeitet. 

Wird keine Freigabe erteilt, setzt sich Ihr 
Außendienstmitarbeiter direkt mit Ihnen in 
Verbindung.

Bestellungen können in der Regel pro Werbe-
mittel einmal im Monat aufgegeben werden. 3   

Einzelne Bestellungen werden zuerst in 
den Warenkorb gelegt. Hier können Sie alle  
benötigten Mittel sammeln. 4   

Aus dem Warenkorb lassen sich einzelne Mittel 
wieder entfernen. 5   

Die angezeigte Lieferadresse 6    entspricht den 
Angaben, die Sie unter dem Menüpunkt Profil-
daten 7    eingetragen haben.

Per Klick auf „Bestellen“ 8    schicken Sie Ihren 
Auftrag endgültig ab.
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Downloads

Vorlagen wie Testberichte/Testsiegerlogos 1    
oder auch Produktbilder 2    werden in unter-
schiedlicher Auflösung angeboten und können 
je nach 
Einsatzbereich direkt herunter geladen 
werden 3   . 1
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Übergreifende Navigation

Bei der übergreifenden Navigation auf der  
linken Menüleiste finden Sie prinzipiell die  
gleichen Inhalte wie über die Produktmenüs. 1   

Nach einer Übersichtsseite 2    wählen Sie den 
gewünschten Bereich 3    aus und wählen dann 
das produktspezifische Angebot. 4   3 

Im Produktbereich sind die Inhalte, die Sie über 
beide Menüleisten 5    aufrufen, identisch.
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Bildergalerie

Die Bildergalerie führt Sie über die einzelnen 
Themenbereiche gezielt zum aktuellen 
Bilderangebot. 1   

Das gewünschte Bild kann in niedriger bzw. 
hoher Auflösung herunter geladen werden. 2   
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Allgemeines

Unter diesem Menüpunkt stehen wichtige 
Unternehmensdaten wie Logos 1    oder 
Gestaltungsrichtlinien 2    abrufbereit zur 
Verfügung.
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Distributoren

Alle wichtigen Distributoren inklusive  
Kontaktdaten sind hier aufgelistet.
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Mein Profil

Hier werden alle wichtigen Daten des Partners 
gespeichert. 

Es wird empfohlen, bei einem Erstbesuch diesen 
Bereich unbedingt auszufüllen und eventuell 
vorhandene Daten zu überprüfen. Aktuelle 
Daten sind die Garantie für einen reibungslosen 
und funktionierenden Service.

Kontaktdaten 1    
Unter diesen Daten ist der Partner erreichbar.

Zugangsdaten 2    
Die aktuellen Zugangsdaten für das NAVIGON 
PartnerPortal. Das Kennwort kann hier geändert 
werden.

Lieferadresse 3   

An diese Adresse werden die POS-Mittel-Bestel-
lungen verschickt.

Bilddaten 4   

Hier können sowohl das Firmen-Logo als auch 
die Unterschrift des Partners hochgeladen  
werden 5   . 

Nach einer Prüfung auf Druckfähigkeit, werden 
die Daten hier hinterlegt. 

Bei individualisierbaren Werbemitteln wie 
Anzeigenvorlagen oder Mailings können diese 
Daten zum Einsatz kommen. 
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Mein Profil

Orderhistorie 6   

Alle Bestellungen, die vom Partner aufgegeben 
wurden, werden unter diesem Punkt archiviert.

Newsletterservice 7   

Partner, die regelmäßig wichtige Informationen 
aus dem Hause NAVIGON erhalten möchten, 
können sich hier für den Newsletterservice 
anmelden.
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