ALSO NEWS

Lync Server 2010

Was ist neu?

Unified Communication

Immer mehr Firmen erkennen den Mehrwert von Unified Communication & Collaboration:
Erreichbarkeit, Présenz, Mobilitat und Zusammenarbeit werden gefordert und die Wirt-
schaftlichkeit der internen sowie externen Kommunikation gesteigert. Die Bereitschaft
der Anwender zum Invest in UC-Losungen steige, proklamieren die Markiforscher. Sie
prognostizieren entsprechend dem Thema eine gldnzende Zukunft. Der Einstieg in dieses
Segment lohnt sich — wir zeigen lhnen fortan kontinuierlich den Weg dazu auf.
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Umfassende Voice-/VolP-Features

Lync 2010 bietet jetzt Instant Messaging, Prasenz, Audio-/Video-
konferenzen und Voice-/VolP-Funktionalitdten iiber eine einheit-
liche, benutzerfreundliche Oberflidche sowohl auf dem PC als auch
im Browser und auf mobilen Endgeréten. Administratoren profitie-
ren von der vereinheitlichten, zentralen Verwaltungsinfrastruktur,
neuen Fahigkeiten fiir die Verfiigbarkeitserhohung und von der
Interoperabilitdt mit den vorhandenen Systemen.

Konsistente Benutzererfahrung

Bequemer Zugriff auf Instant Messaging, Prasenz, Voice/VoIP
und Audio-/Video-/Webkonferenzen, alles iiber den neuen
Microsoft Communicator-Client

Zentrales Adressbuch fiir Microsoft Communicator und
Office-Anwendungen

Kontextkommunikation aus den meistgenutzten Anwendungen,
einschliesslich Microsoft Outlook® und Microsoft SharePoint
Mobiler Zugriff von unterwegs auf Instant Messaging, Pra-
senz und sonstige Funktionalititen tber PC, Browser und
Mobilfunkgerite

Vernetzung und Zusammenarbeit

Finden von und Vernetzung mit den richtigen Leuten und effi-
zientere Kommunikation durch neue, umfassende Prisenzfea-
tures, inklusive Bildern und Standort

Bessere Nutzung von unternehmensinternem Fachwissen durch
die Wissenssuche auf Basis von Microsoft SharePoint

Bequeme, zentrale, zuverlassige Konferenzen

Effizientere Zusammenarbeit durch integrierte Desktop- und
Anwendungsfreigabe, PowerPoint®-Upload und umfassende
Whiteboard-Funktionen, einschliesslich Copy-und-paste-Mog-
lichkeiten fiir Bilder und sonstige Inhalte

Terminvergabe und Teilnahmezusage fiir Meetings per Maus-
klick in Microsoft Outlook oder im Meeting-Reminder
Virtuelle Lobby fiir Teilnehmer zur Erhéhung der Sicherheit und
Teilnahmekontrolle
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Benutzer profitieren von den neuen Features, einer grossen Aus-
wahl von IP- und USB-Geriten und der Moglichkeit, im Biiro,
zu Hause oder unterwegs zu arbeiten
Bereitstellungsarchitektur fiir Hochverfiigbarkeit durch Re-
chenzentrums-Resiliency und Survivable Branch Applications
Verwaltung der Bandbreitennutzung und hohere Qualitét der
Benutzererfahrung durch Call Admission Control, QoS-Mar-
kierungen und einen adaptiven Media-Stack, der selbst in nicht
administrierten Netzwerken wie dem Internet gut funktioniert
Einhaltung der nordamerikanischen Sicherheitsvorschriften
durch eine flexible, verbesserte 9-1-1-Fahigkeit

Leistungsstarke Bereitstellungs- und Verwaltungstools

Vereinheitlichte Administration auf PowerShellTM-Basis
mit Exchange Server, Active Directory und sonstigen
Microsoft-Serverprodukten

Zusammenfithrung von Verwaltungsaufgaben an einem Ort mit
ausserordentlich verbesserter Navigation durch das neue, ver-
einheitlichte, szenarioabhédngige grafische Verwaltungstool auf
Silverlight TM-Basis

Hoéhere Sicherheit und Administrationsproduktivitdt durch die
positionsabhingige Zugriffskontrolle mit integrierten Positi-
onen, die vordefiniert sind oder durch den Benutzer definiert
werden konnen

Positionsiibergreifender Support fiir die Servervirtualisierung

Erweiterbarkeit

Bequeme Einbindung von Communicator-UI-Elementen in An-
wendungen, eigene Clientbenutzererfahrungen in .NET mit of-
fenen und vordefinierten APIs und bessere Kontextzusammen-
arbeit durch direkten Anwendungsstart aus dem Communicator
Betriebssystemunterstiitzung  fiir fortschrittliche Callcen-
ter- und Helpdesk-Szenarien, weltweiter telefonischer Zugriff
auf alle UC-fahigen Services und Bereitstellung allerneuster
Sprachtechnologien in 26 verschiedenen Sprachen

Deutliche Vereinfachung von Bereitstellung, Betrieb und Inter-
operabilitit durch zusitzliche Features fiir bessere Beschaffung,
Lastverteilung und Ausfallsicherung.



Die Lizenzierung von Lync 2010 ist mit der OCS-Lizenzierung
in vielen Dingen vergleichbar. Grundlegend besteht ein «Lync-
Lizenzpaket» aus drei Komponenten:

Lync Server: Fiir die Bereitstellung der Dienste werden Server
(Lync, Windows, SQL) benétigt. Jeder Lync-Benutzer wird
nicht nur durch ein Konto im Active Directory repréisentiert,
sondern auch als Eintrag in der SQL-Datenbank. Die Benut-
zerdatenbank kann leider nicht repliziert werden, sodass diese
Information nur einmal vorliegt.

Lync CAL: Fiir jeden Nutzer muss mindestens eine Standard-
CAL erworben werden. Werden zusétzliche Funktionen (Kon-
ferenz, Telefonie) genutzt, sind zusétzliche CALs fiir diese Op-
tionen durch die Anwender zu erwerben.

Lync Standard CAL: Diese Basislizenz erlaubt die allgemei-
ne Teilnahme an Lync mit Status, Prasenz, Mitteilungen und
Peer-2-Peer Audio/Video. Hinzugekommen sind Funktionen in
Konferenzen als angemeldeter Benutzer, fiir die bei OCS 20007
noch eine Enterprise CAL erforderlich war.

Lync Enterprise CAL: Diese zusétzliche Lizenz erdffnet dem
Benutzer alle Funktionen beziiglich Audio-, Video- und Web-
konferenzen. Allerdings beinhaltet diese Lizenz nicht mehr die
Telefoniefunktion ausserhalb von Telefonkonferenzen.

Lync Plus CAL: Zum Telefonieren ist die Lync Plus CAL erfor-
derlich. Sie deckt auch Teamanrufergruppen etc. ab.

Lync Client: Zuletzt braucht jeder Anwender natiirlich die Ap-
plikation auf dem Client, um Lync zu nutzen. Diese ist ebenfalls
zu lizenzieren, wenn es nicht schon in einer Office-Lizenz ent-
halten ist.

Kontakt zu anderen Personen mithilfe von Instant Messaging
(IM), Videoanrufen und Online-Besprechungen

Erhalten Sie Anwesenheitsinformationen in Echtzeit — ein-
schliesslich Fotos, Verfiigbarkeitsstatus und Standort — und
verbessertes Instant Messaging (IM), um effizient und effektiv
zu kommunizieren.

Initiieren Sie Sprachanrufe mit anderen Lync-Benutzern in Ih-
rem Unternehmen oder anderen Unternehmen, die Lync ver-
wenden, iiber Thren Computer.

Erstellen oder moderieren Sie geplante und spontane Audio-,
Video- und Webbesprechungen mit Personen innerhalb und aus-
serhalb Thres Unternehmens oder nehmen Sie an diesen teil.
Verbessern Sie Online-Préisentationen mit Bildschirmfreigabe
und virtuellen Whiteboards.

Lassen Sie Kunden an Ihren Lync-Telefonkonferenzen teilneh-
men, auch wenn sie keine Office-365-Kunden sind.

Lync Online kann als eigenstdndigen Plan oder als Teil von
Office 365 erworben werden.

Weitere Informationen zu Office 365 inkl. Lync
Online finden Sie unter oder
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