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Standardowe Warunki Sprzedazy (,,SWS"):

1. Niniejsze Standardowe Warunki Sprzedazy wraz z: (i) Ogdlnymi Warunkami Reklamacji, (ii)
Regulaminem Systemu Sprzedazy ALSO WEBSHOP, (iii) Polityka Prywatnosci oraz (iv) Umowg Dealerskg
wedtug wzoru ALSO zawarta pomiedzy Stronami, lub inng umowg indywidualnie uzgodniong przez Strony
okreslajacg zasady wspotpracy handlowej Stron, okreslaja zasady, na jakich ALSO sp. z 0.0. z
siedzibaq w Warszawie (adres: ul. Inflancka 4B, 2 pietro, 00-189 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem KRS 0000536656, o kapitale zaktadowym 133.300.300,00
zt, NIP: 527-27-26-825. BDO: 000006264, posiadajacej status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych)
(..ALSO") dokonuje sprzedazy produktéw znajdujacych sie w ofercie ALSO klientom (,,Klient"
lub ,,Dealer") zarejestrowanych w Systemie Sprzedazy ALSO WEBSHOP (,,ALSO WEBSHOP").

2. W trosce o komfort swoich Klientéw, ALSO oferuje mozliwo$¢ dokonywania zakupow z wykorzystaniem
réznych form ptatnosci: przedptata, karta ptatnicza, ptatnos¢ za pobraniem, szybkie przelewy on-line,
kredyt kupiecki z odroczonym terminem ptatnosci. Wysokos$¢ limitu kredytowego jest ustalana
indywidualnie i zalezy od oceny zdolnosci kredytowej Klienta przez ALSO oraz poziomu ubezpieczenia.
Zainteresowanych zapoznaniem sie z warunkami i zasadami uzyskania kredytu w ALSO prosimy o kontakt
z opiekunem handlowym Klienta. W ALSO WEBSHOP udostepniamy naszym Klientom serwis finansowy,
w ktérym prezentujemy biezgce informacje dotyczace finansowych warunkdw wspotpracy, wystawionych
faktur, wolnego limitu kredytowego, a takze szereg innych istotnych danych finansowych.

3. Zamodwienie moze by¢ ztozone za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy ALSO WEBSHOP,
pisemnie badz telefonicznie. W tym ostatnim przypadku, ALSO zachowuje sobie prawo do pisemnego
potwierdzenia zgodnosci zamdwienia celem zminimalizowania ryzyka ewentualnych pomytek zwigzanych
z procesem wprowadzania zamodwienia do systemu ALSO WEBSHOP przez pracownikédw ALSO na
podstawie telefonicznej rozmowy z klientem. ALSO sp. z 0.0. dotozy wszelkich staran, aby zamédwienia z
wysytka krajowgq, ztozone do godz. 16: 45 (dotyczy dni roboczych), zostaty wystane jeszcze tego samego
dnia.

4. Zamowienie jest wigzace dla stron po jego potwierdzeniu przez ALSO (dalej ,Potwierdzenie Przyjecia
Zamowienia"). Z chwilg otrzymania od ALSO Potwierdzenia Przyjecia Zamdwienia, jego anulowanie lub
zmiana mozliwe sg wytacznie za zgodgq ALSO. Dla unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze najpdzniej z
chwilg wystawienia faktury dochodzi miedzy Stronami do zawarcia umowy sprzedazy w zakresie
Produktéw i ustug powigzanych objetych faktura.
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10.

11.

12,

13.

Klient jest zobowigzany do zaptaty za faktury ALSO w terminie wskazanym na fakturze, a w razie jego
braku, w terminie 14 dni od jej otrzymania. W przypadku zamoéwienia przedptaconego, niedokonanie

ptatnosci w uzgodnionym terminie skutkuje wygasnieciem zamdéwienia.

Zgodnie z zapewnieniami, spedytorzy dotozg wszelkich staran, aby przesytki paczkowe byty dostarczone
do godz. 17:00 nastepnego dnia roboczego po wysytce z ALSO sp. z 0.0., z wylgczeniem soboét, niedziel i

dni swigtecznych.

W przypadku przesytek paletowych czas dostawy wynosi do 48 godzin, z zastrzezeniem szczegdlnych
warunkéw obstugi wybranych kodow pocztowych odbiorcow wg wskazan okreslonych w regulaminach

ustug firm przewozowych i kurierskich.

W przypadku zamodwien z dostawg lokalna, dotozymy wszelkich staran, aby spetnione zostaty ponizsze
warunki dostaw - Warszawa: zamodwienia ztozone do godziny 11:30 - dostawa tego samego dnia (z
wyjatkiem zamowien z forma ptatnosci za pobraniem); zamdwienia ztozone po godzinie 11:30 — dostawa

nastepnego dnia do godziny 13:00.

Odbiory osobiste towaru, bezposrednio z naszego magazynu w Pruszkowie, mozliwe sa po wczesniejszym
optaceniu zamodwienia (proforma, kredyt kupiecki, ptatnos¢ online). Zamoéwienia zwolnione do odbioru w
Dniu 0 (D0), beda mozliwe do odbioru w Dniu nastepnym (D01+1) w godzinach od 9.00 do 13.00.

Jesli suma wartosci netto wszystkich faktur wystawionych danego dnia odbioru jest nizsza niz 300 zt netto,

do zamowienia doliczana jest optata manipulacyjna w wysokosci 10 zt netto.

Z zastrzezeniem indywidualnych uzgodnien Stron, ALSO przeniesie na Klienta koszty wysytki towardéw do
umowionego adresu do wysytki i ostatecznie koszty te poniesie Klient. Ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towardw przechodzi z ALSO na Klienta z chwilg dostarczenia towaréw pod umodwiony adres
wysytkowy (miejsce przeznaczenia). Prawo wiasnosci (tj. prawo dysponowania towarem jak wiasciciel)
zamowionych towardw przechodzi z ALSO na Klienta z chwilg przejscia ryzyka utraty lub uszkodzenia

towarow.

W trosce o bezpieczenstwo transakcji, w przypadku odbioru towaru wymagane jest pisemne upowaznienie

od oséb uprawnionych do reprezentacji Odbiorcy, zgodnie z dokumentami rejestracyjnym.

Zwrot towaru moze nastgpi¢ tylko i wytgcznie po zarejestrowaniu odpowiedniego wniosku w systemie
ALSO WEBSHOP i jego akceptacji przez ALSO. W takim przypadku ALSO obcigzy dealera kosztami

zwigzanymi z obstuga zwrotu, w wysokosci od 50 zt netto. Zwroty bez uzgodnienia i potwierdzenia w
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systemie ALSO WEBSHOP nie bedq przyjmowane. Wystawienie faktury korygujacej przez ALSO stanowi
potwierdzenie przyjecia zwrotu przez ALSO. Tym samym wystawienie faktury korygujacej przez ALSO
stanowi potwierdzenie spetnienia warunkow obnizenia podstawy opodatkowania okreslonych w fakturze
korygujacej w rozumieniu art. 29a ust. 13 oraz art. 86 ust. 19a ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 106; dalej: Ustawa o VAT). Niniejsze postanowienie nie pozbawia
Stron prawa do zgfaszania roszczen dotyczacych przedmiotowej transakcji, jesli w terminie pdzniejszym

ujawni sie taka potrzeba.

14. Zwroty $rodkéw do Partneréw ALSO dokonywane sg raz w tygodniu. Ptatnos¢ jest realizowana na wniosek
Klienta pod warunkiem, ze nie ma mozliwosci dokonania kompensaty ze zobowigzaniami Klienta do ALSO.
Warunkiem dokonania zwrotu jest zarejestrowanie przez Klienta w systemie ALSO WEBSHOP rachunku

bankowego firmy, na ktory ptatno$¢ powinna by¢ zrealizowana.

15. Dla pilnego zrealizowania ztozonego zamodwienia na towary dostepne w magazynie, ALSO udostepnia
Klientom mozliwo$¢ dokonania szybkiej ptatnosci on-line za posrednictwem systemu ptatnosci
internetowej. ALSO sp. z 0.0. ma prawo odmdwi¢ udostepnienia tej metody ptatnosci bez podania
przyczyny. Optaty z tytutu ptatnosci internetowych ponosi Klient. Skorzystanie przez Klienta z ptatnosci

internetowej wymaga uprzedniej akceptacji requlaminu dostawcy tego systemu.

16. Aby Panstwa decyzje w sprawach zakupow staty sie fatwiejsze i wygodniejsze, staramy sie na biezgco
poszerzac¢ oferte produktowg oraz zwiekszy¢ ilos¢ informacji o ich cenach i dostepnosci w systemie
sprzedazy ALSO WEBSHOP, umozliwiajagcym bezposrednie sktadanie zamdwien. Dostep do tej czesci
systemu mozliwy jest po podpisaniu Umowy Dealerskiej i wymaga rejestracji uzytkownika. W tym celu

nalezy skorzystac¢ z formularza rejestracyjnego umieszczonego na stronie www.alsopolska.pl.

17. Prosimy o precyzyjne wypetnienie formularza rejestracyjnego, a w szczegdlnosci podanie wtasciwych
numerow telefondéw i adreséw e-mail. Dzieki temu otrzymajq Panstwo wiecej interesujacych informacji.
Pragniemy, aby majac dostep do w/w informaciji, traktowali Panstwo zakupy w ALSO jako fatwe i

przyjemne.

18. Dealer przyjmuje do wiadomosci, ze produkty ktére oferuje ALSO sg przeznaczone do zwyktego uzytku w
obrocie. Zakazuje sie uzywania w krytycznych systemach bezpieczenstwa, urzadzeniach nuklearnych,
obiektach wojskowych do ratowania zycia oraz przy produkcji broni, chyba ze za pisemna zgodg
producenta.
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19.

20.

21.

Wszelkie znaki towarowe dotyczace towardw, logotypy, prawa autorskie, prawa do baz danych oraz inne
prawa chronione jako prawa wiasnosci przemystowej lub intelektualnej sa i pozostang wtasnoscig

producentéw lub innych oséb uprawnionych.

Dealer przyjmuje do wiadomosci, ze produkty, czesci zamienne, dane techniczne, oprogramowanie oraz
dokumentacja mogg podlegac przepisom i regulacjom eksportowym oraz importowym obowigzujacym
miedzy innymi w Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, w Stanach Zjednoczonych Ameryki oraz
innych krajach, do ktérych kierowane jest import. W razie wywozu produktu przez Dealera poza granice
Rzeczypospolitej Polskiej, jest On zobowigzany przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepisow i

regulacji eksportowo importowych oraz uzyskac¢ wszystkie konieczne zezwolenia.

Szczegotowe warunki dotyczace obstugi reklamacji produktéow zakupionych w ALSO zawiera dokument -
~Warunki Obstugi Reklamacji w ALSQO", udostepniony na stronie Internetowej ALSO pod adresem
www.alsopolska.pl oraz w Systemie Sprzedazy ALSO WEBSHOP.

20a. W przypadku wystapienia w stosunkach gospodarczych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 29a ust. 10

22,

23.

24.

Ustawy o VAT, a takze w przypadku stwierdzenia pomytki na wystawionej fakturze, skutkujacych
koniecznoscig wystawienia faktury korygujacej obnizajacej warto$¢ dokonanej sprzedazy i/lub podatku
VAT naleznego, kazdorazowo wystawienie faktury korygujacej jest uznawane za potwierdzenie spetnienia
warunkéw obnizenia podstawy opodatkowania i kwoty podatku naliczonego okreslonych w fakturze
korygujacej. Niniejsze postanowienie nie pozbawia Stron prawa do zgtaszania roszczen dotyczacych
przedmiotowej transakcji, jesli w terminie pdzniejszym ujawni sie taka potrzeba. Niniejszy zapis stanowi

potwierdzenie pkt. 12 SWS oraz postanowien ,Warunkéw Obstugi Reklamacji w ALSO".

Zaznaczenie przez Klienta zgody na otrzymywanie informacji handlowych oznacza, ze Klient bedzie
otrzymywat drogq elektroniczna biuletyn informacyjny (newsletter) sklepu Internetowego ALSO, a takze
inne informacje handlowe generowane przez ALSO. Klient moze w dowolnym momencie wycofa¢ zgode
na otrzymywanie informacji handlowych poprzez odznaczenie stosownego pola w zakladce

administracyjnej.

ALSO zastrzega sobie prawo do zmiany SWS z waznych przyczyn prawnych lub/i organizacyjnych. Zmiana
Regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez ALSO, nie krétszym niz 7 dni od momentu
udostepnienia w Systemie Sprzedazy ALSO WEBSHOP zmienionych SWS. Zamoéwienia ztozone przez

Klientéw przed wejsciem w zycie zmian SWS sg realizowane wedtug dotychczasowych postanowien SWS.

Strony zobowiazuja sie przestrzegaé¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw antykorupcyjnych. Zadna ze
Stron ani ich personel nie beda, w zwigzku z nabyciem, odsprzedazg lub inng dziatalnoscig zwiazang z
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ALSO: (i) oferowac, obiecywac ani przekazywac jakichkolwiek korzysci finansowych lub innych, zadnym

osobom (publicznym lub prywatnym), w tym pracownikom i kierownictwu ALSO:

- w celu naktonienia danej osoby do niewtasciwego wykonywania odpowiedniej funkcji lub obowigzku;

- w celu wynagrodzenia danej osoby za takie niewtasciwe dziatanie; lub

- w przypadku, gdy dana osoba wie lub wierzy, ze przyjecie korzysci samo w sobie stanowi niewfasciwe
wykonywanie funkcji lub obowigzku, ani tez:

(ii) oferowaé, obiecywaé lub przekazywacé jakiekolwiek korzysci finansowe lub inne urzednikowi

panstwowemu, bezposrednio lub przez posrednika bedacego osobg trzecig, z zamiarem uzyskania lub

utrzymania korzysci biznesowych lub korzysci w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej poprzez:

- wywieranie wptywu na urzednika petnigcego obowigzki stuzbowe,

- nakfanianie takiego urzednika do wykonania lub zaniechania wykonania jakiejkolwiek czynnosci z
naruszeniem jego prawnie okreslonych obowigzkdw,

- zapewnienie sobie jakiejkolwiek niewtasciwej korzysci; lub
- naktanianie urzednika do wykorzystania swoich wptywow w rzadzie lub instytucji panstwowej w celu

wywarcia wptywu na jakiekolwiek dziatanie lub decyzje tego rzadu lub instytucji panstwowej.

25. Dealer zobowigzany jest:

(i) utrzymywac, przez caty czas trwania transakcji pomiedzy ALSO a Dealerem, wtasne polityki i procedury
antykorupcyjne, w tym w szczegolnosci, odpowiednie procedury majgce na celu zapobieganie
nieprzestrzeganiu przez Dealera i jego Osoby Powigzane zgodnie z definicjg z punktu 25;

(ii) monitorowac i egzekwowac takie polityki i procedury w stosownych przypadkach;

(iii) prowadzi¢ wiarygodne, doktadne i kompletne ksiegi rachunkowe i rejestry dotyczace wszystkich
dziatan Dealera zwigzanych z ALSO; oraz

(iv) przekazywac¢ informacje, dokumentacje i udziela¢ uzasadnionego wsparcia firmie ALSO i jej
upowaznionym przedstawicielom w celu zapewnienia przestrzegania przez Dealera i jego dostawcow
przepisdw antykorupcyjnych lub w celu utatwienia prowadzenia dochodzenia lub $ledztwa w zwigzku z

podejrzeniem naruszenia tych przepisow.

26. W przypadku, gdy jakakolwiek osoba trzecia $wiadczy ustugi na rzecz lub w ramach umowy z ALSO (kazda
taka osoba jest ,,Osobg Powigzang"), Dealer ma obowigzek natozy¢ na takg Osobe Powigzang zobowigzania
antykorupcyjne, ktore sg nie mniej restrykcyjne niz te natozone na Dystrybutora.

27. Dealer niezwtocznie poinformuje ALSO, jesli uzyska informacje, ze ktorykolwiek z jego dyrektorow,
rzeczywistych beneficjentow, pracownikéw lub Osdb Powigzanych zostat skazany za jakiekolwiek
przestepstwo zwigzane z przyjmowaniem tapdwek, korupcja, oszustwem lub nieuczciwoscig lub, zgodnie

Z jego najlepszg wiedza, byt lub jest przedmiotem dochodzenia, $ledztwa lub postepowania egzekucyjnego
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prowadzonego przez jakikolwiek organ rzadowy, administracyjny Ilub regulacyjny w zwigzku z

jakimkolwiek przestepstwem lub domniemanym przestepstwem na mocy przepisdw antykorupcyjnych.
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