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Seit mehr als 15 Jahren verwandelt Webinstore 
als einer der größten Refurbisher in Deutschland 
gebrauchte IT-Hardware zuverlässig und sicher 
in frisches Kapital für Unternehmen.  

Unsere langjährigen Kunden schätzen vor allem 
die schnelle Cash-Freisetzung, die sichere und 
zertifizierte Datenlöschung, die umfassenden 
IT-Services sowie eine termingerechte und 
vertrauensvolle Projekt-Umsetzung. 

Wir bieten Ihnen einen großen Erfahrungs-
schatz im Refurbishment in Kombination mit 
höchster Professionalität und solventem Back-
ground.

Die Webinstore AG stellt sich vor.
Entdecken Sie unsere Stärken und Kompetenzen: 
100% sicher, lukrativ und nachhaltig.

Unsere Mitarbeiter erwirtschaften in den Haupt-
geschäftsfeldern IT-Refurbishment, IT-Repair 
und IT-Services Umsätze im zweistelligen 
Millionenbereich. 

Zentral am Standort Berlin angesiedelt verfügen 
wir über europaweit optimale logistische Vor-
aussetzungen.

Über uns
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Attraktive Erlöse

Profitieren Sie von maßgeschneiderten Ankaufs-
modellen, indem Webinstore Ihre alte Hardware 
zu attraktiven Preisen aufkauft und für Sie die 
professionelle Wiedervermarktung übernimmt. 

Ein individuelles Angebot erstellen wir Ihnen 
gern innerhalb von 48 Stunden. Das heißt für Sie: 
maximaler Gewinn bei minimalem Aufwand und 
höchster Zeitersparnis. 

Vertrauensvolle Partnerschaft

Mit Webinstore vertrauen Sie einem renom-
mierten Refurbisher, der auf mehr als 15 Jahre 
Erfahrung im rentablen Remarketing von ge-
brauchter, aber immer noch funktionstüchtiger 
Hardware zurückblicken kann. 

Dabei verfügt Webinstore über erhebliche 
Expertise auf diesem Gebiet und genügend 
finanzielle Mittel, um auch große Projekte zu 
stemmen. 

Zertifizierte Datenlöschung

Die Sicherheit der Daten auf den angekauften 
Geräten wird von Webinstore lückenlos doku-
mentiert (Reporting). Vom Transport bis zur zer-
tifizierten Datenlöschung garantieren wir den 
Schutz Ihrer sensiblen Informationen.

Bei einem bis zu 24 Stunden dauernden 
Löschprozess werden die auf den Geräten 
befindlichen Daten unwiderruflich und BSI-kon-
form gelöscht. Eine äußerliche Anonymisierung 
der Geräte sowie ein Löschzertifikat sind dabei 
ebenfalls inbegriffen. 

Umweltschutz

Ein weiteres Plus: die Nachhaltigkeit. Anders als 
bei der Neuproduktion sorgt das Remarketing 
von Computern dafür, dass kein CO2 anfällt. 
Statt einer umweltschädigenden Entsorgung 
werden gebrauchte PCs, Laptops, TFT-Monitore 
und Drucker nach sorgfältiger Reinigung und 
Reparatur einem 2. Produktlebenszyklus wieder 
zugeführt. 

Davon profitieren sowohl öffentliche Auftrag-
geber, wie z.B. Schulen und Bildungseinrich-
tungen, als auch private Endanwender.

Als einer der größten Refurbisher Deutschlands
kaufen wir gern Ihre alte Unternehmens-IT.
Profitabel und professionell.

IT-Ankauf IT-Ankauf
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Als engagierter Geschäftspartner 
steht für uns der Kundennutzen an erster Stelle.
Webinstore Customer Care.

Wir betrachten alle Akteure der IT-Branche, ob 
Hersteller, Fachhändler, Reseller, Retailer, Etailer 
oder Lieferant als wertvolle Kunden. Exzellenter 
Service und persönliche Betreuung sind für uns 
dabei ebenso selbstverständlich wie Kompe-
tenz, Vertrauen und Zuverlässigkeit.

Unser Ziel ist eine langfristige Partnerschaft, auf 
welche sich unsere Kunden verlassen können. 
Um dieses Ziel zu erreichen, leben wir täglich 
unsere Geschäftsphilosophie.

Wir bieten mehr Kundennutzen als unsere 
Mitbewerber.

Wir versprechen nur, was wir halten können.

Wir setzen uns persönlich für jeden Kunden ein.

Wir pflegen langfristige Partnerschaften.

IT-Ankauf

Profitieren Sie als
Kunde von unserem Know-How und unseren 
Full-Service-Leistungen. Das spricht für Webinstore.

Entdecken Sie alle Vorteile, die eine vertrauensvolle 
Zusammenarbeit mit uns bietet:

Renommierter Refurbisher Deutschlands

Langjährige Erfahrung

Vertrauenswürdig und zuverlässig 

Schnelle Cash Freisetzung

Abnahme großer Volumina

Zugehörig zur ALSO Gruppe - solider finanzieller 
Hintergrund auch für Großprojekte

Full-Service IT-Tausch für Firmen oder Leasing-
gesellschaften

Inhouse-Software-Betankung

Reparatur-Center 

Professionelle Logistik & Ankauf europaweit

Sichere, zertifizierte Datenlöschung

ISO / DIN Zertifizierungen

Offizieller Partner „Microsoft Authorized 
Refurbisher“

Direkte Garantieabwicklung als Partner 
vieler Hersteller
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Reparieren statt ersetzen. 
In vielen Fällen die wirtschaftlichere Alternative: 
Webinstore IT-Repair.

In unserem 4.500 m2 großen Service-Center 
arbeiten erfahrene Spezialisten, die direkt vor 
Ort auf gängige Ersatzteile vieler IT-Hersteller 
zugreifen und die auftretenden Probleme der 
Hardware innerhalb kurzer Zeit lösen können.

Die enge, oftmals zertifizierte Zusammenarbeit 
als Servicepartner der diversen Hersteller 
sichert Ihnen auch dann eine schnelle Return-
Zeit, wenn ein Ersatzteil nachgeordert werden 
muss.

Auf Wunsch versorgen wir Sie mit identischen 
Ersatzgeräten aus unserem umfangreichen 
Gerätepool, während Ihre defekte Hardware 
wieder instand gesetzt wird. 

Als zusätzlichen Service übernehmen wir auch 
die Garantieabwicklung mit den Produzenten. 

Unsere Kunden können auf ein
weitreichendes Spektrum von Repair-Leistungen 
bauen:

Reparatur – schnelle Wiederherstellung durch 
erfahrene Profis 

Field Service – von Umzug bis Netzwerk

Logistik – von Abholung bis Lieferung alles in 
sicheren Händen 

Garantieabwicklung – effiziente und optimale 
Abwicklung von Garantiefällen durch Partner-
schaft mit vielen Herstellern 

Service Desk – punktgenaue Analyse der IT 

Software-Konfiguration und Behebung 
technischer Störungen – auch Remote oder 
direkt vor Ort

Zertifizierte Datenlöschung und Entsorgung – 
bei nicht reparaturfähiger Hardware auch vor 
Ort möglich

Reparaturdienstleistungen –  für Fachhandel 
und Systemhäuser

IT-Repair

Ihr großer Vorteil:
Bei allen Services garantiert Webinstore 
durchgehend geprüfte Qualität.
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Roll-Out ohne Hindernisse. 
Aufstellen, anschließen, anschalten, arbeiten – mit 
Webinstore IT-Services.

Die vollständige Konfiguration neuer IT können 
Sie einfach zu Webinstore auslagern: Wir sor-
gen mit modernster Technik und langjähriger 
Erfahrung für verlässliche Abläufe.

Auf Wunsch übernehmen wir Ihre gebrauchte 
IT-Technik zu attraktiven Konditionen und brin-
gen diese nach zertifizierter Datenlöschung und 
Refurbishment wieder in Umlauf.

Unsere Spezialisten sind in der Lage, in kurzer 
Zeit auch umfangreiche IT-Systeme optimal zu 
konfigurieren, mit der notwendigen Software 
auszustatten und für die Sicherheitsrichtlinien 
unserer Kunden fit zu machen. 

Der Benefit für Sie:
Mit den umfassenden IT-Services von Webinstore 
können Sie Zeit und Kosten sparen.

IT-Services

Wir bieten eine lückenlose Servicekette 
von der Planung bis zur termingerechten Installation 
vorkonfigurierter Hardware.

Beratung und Begleitung von der Anlieferung 
bis zur Inbetriebnahme Ihrer Hardware durch 
qualifiziertes und sicherheitsgeprüftes Personal 

Ausstattung der gesamten Hardware nach 
Ihren Vorgaben

Betanken von PCs und Notebooks mit Software 
mittels modernster Konfigurationssysteme

Einrichten von Passwörtern und Sicherheitszu-
gängen sowie Anbringen von Inventaraufklebern

Minimierung Ihres Aufwands für Lagerhaltung 
durch unser Logistikcenter mit ausreichender 
Kapazität für neue Hardware

Termingerechte Auslieferung nach Abschluss 
der Konfiguration zu singulären oder verteilten 
Standorten

Minimale Einschränkung des laufenden 
Geschäftsbetriebes für unsere Kunden
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Für die Leistungsfähigkeit 
von Webinstore steht eine Vielzahl von Zertifi katen.
Unser Qualifi kations-Portfolio:

Datensicherheit beginnt bereits bei der Über-
gabe vor Ort. Wir nehmen unser Versprechen 
sehr ernst und lassen unsere Leistungen des-
halb ständig durch eine unabhängige Überwa-
chungsorganisation prüfen:

Für die professionelle Löschung Ihrer sensiblen 
Unternehmensdaten haben wir ein bewährtes 
Informationssicherheits-Managementsystem 
nach ISO/IEC 27001:2013 eingeführt.

Zudem ist Webinstore als Entsorgungsfachbe-
trieb zertifi ziert und nach DIN EN ISO 9001:2008 
(Qualitätsmanagement) geprüft. 

Darüber hinaus ist Webinstore autorisierter 
Microsoft-Partner und darf gebrauchte PCs 
und Notebooks mit der original Microsoft-
Software ausstatten. 

Die Datensicherheit hat bei uns oberste Priorität. 
Daher werden unsere Produktionsprozesse 
und Arbeitsabläufe jedes Jahr in besonderen 
Audits nach vielerlei Richtlinien geprüft und 
beglaubigt. Darunter fallen auch alle rechts 
abgebildeten Zertifi kate der DEKRA.

Wir sind stolz darauf, uns mit unseren Mitarbei-
tern als Microsoft Authorized Refurbisher, als 
Partner von Blancco Gold und Microsoft Gold 
sowie als Garantie- und Reparaturpartner vieler 
weiterer Hersteller von Hardware qualifi ziert zu 
haben.

Vertrauen Sie 
unserer geprüften Datensicherheit auf höchstem Niveau. 
Webinstore Security.

Zertifi kate und Partnerschaften Zertifi kate und Partnerschaften

Gold Partner
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Einkauf / IT-Ankauf

Tel. +49 30 767670 - 112
Fax +49 30 767670 - 290
einkauf@webinstore.de

IT-Vertrieb

Tel. +49 30 767670 - 225
Fax +49 30 767670 - 290
verkauf@webinstore.de

IT-Repair / IT-Services

Besteht Ihr Interesse für unsere Bereiche IT-Repair 
oder IT-Services, wenden Sie sich bitte an unseren 
Vertrieb.

Kontakt

Wir freuen uns auf Sie.
Nehmen Sie gern Kontakt zu uns auf. 
Webinstore Units.



Webinstore AG
Wegedornstraße 36

12524 Berlin
Deutschland

Tel. +49 30 767670 - 0
Fax +49 30 767670 - 290

info@webinstore.de
www.webinstore.de

webinstore


