
Nicole Scheiblecker

ETC LAURA

Learning As A Service



Agenda
• Video Based Trainings
• Security Awareness für Anwender
• Hybrid Programme für IT Professionals

• ALSO Simply Azure Academy TWO
• Microsoft Professional Programms



Erfolgreiche digitale Transformation
• technologischer und vor allem auch kultureller Wandel
• Lernen der Zukunft  
• Unternehmen agiler und flexibler 
• differenzierte Kundenbedürfnisse erfüllen
• Beschleunigung von Prozessen, Entscheidungen

•  Transparenz und Vernetzung fördern
• GEMEINSAM - MITEINANDER
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LAURA – Learning as a Service 
• Video zu LAURA 

https://www.etc.at/video-based-training/

• Übersicht LAURA
https://www.etc.at/laura
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https://www.etc.at/video-based-training/
https://www.etc.at/laura


ETC Video Based Training
• Trainervideo „emotionalisiert“ 
• einmal entwickelte Trainings lassen sich 

ohne großen Zusatzaufwand als Video 
erstellen
• dauerhaft verfügbar
• große Zielgruppe erreichbar

• rasche Produktion von mehrsprachigen Versionen
• Effizienter Wissensaufbau durch eigenes Lerntempo
• auf allen Plattformen abspielbar / in alle Systeme integrierbar
• spart Abwesenheit & Reisekosten
• Learning-On-Demand
• Kontinuierliches Lernen eingebettet in Trainingskonzept



Zielgruppen & 
Deliverables
Requirements-
workshop
Contentmatrix

Drehbücher
Video Based
Trainings
Slidedecks
FLASHguides

Klassenraum-
training
trainIT.biz als 
Lernplattform
ETC>live
Userengage-
ment

Zugriffszahlen 
& genutzte 
Inhalte
Compliance
Tests & 
Zertifikate

Benchmarks
Projektbilanz
Folgeaktivität



LAURA am Beispiel
Security Awareness



DSGVO Beratung & Schulungskonzept

DSGVO Beratung / Kunde

Beratung & Identifikation von 
Gefährdungspotentiale
Daraus abgeleitete 
Maßnahmen für
- IT (Entwicklung und Betrieb)
- Organisation 
(Bewusstseinsbildung für die 
Mitarbeiter)

Trainingsdevelopment / Kunde & ETC

Requirements-Workshop mit 
Contentmatrix (Inhalte & 
Zielgruppen)
Standard & Customized
Content

Trainingsdelivery / ETC

Lernpfade
VBT auf trainit.biz oder ILT 
(classroom, ETC>live, FLASH 
trainings)
FLASHguides
Wissensüberprüfung
Reporting
Analyse



Lernpfad zum Modul 
Passwortsicherheit

Awareness Comic 
Animation

Video Training 
durch 

Sicherheitscoach

Screenrecording
mit Passwortcheck

Video Training 
Zusammenfassung

Abschlusstest

Beispiel auf trainIT.biz

Beispielmodul PW Sicherheit

Nuggets

Modul

Wissens-
überprüfung



Was macht ETC einzigartig?
• Learning As A Service und Development von MOOC/VBTs ist 

ISO9001 und ISO29990 zertifiziert
• 20 Jahre Erfahrung in der Wissensvermittlung
• Internationale/mehrsprachige Projekte
• eigenes Recordingstudio in Wien
• Full Service Anbieter: ILT Classroom und virtuell sowie VBTs 

ermöglichen hybride Projekte
• ETC ist Bestbieter bei BBG für Schulungsdienstleistungen



ALSO – Simply Azure Academy TWO

... inkl. Learning Services von ETC / LLPA



Azure verstehen = Azure nutzen können

 Simply Azure Academy TWO
 Kombination Online-Video-based Learning MOOC + Workshops 

+ PreAssessments/Exam-Practise und Exam-Workshop
 Österreich als Best Practise in ganz Europa
 ETC Learning Innovation

‐ Ideale Kombination aus Online + OnSite Learning
‐ 5 Monate Durchlaufzeit – auch berufsbegleitend machbar
‐ Abschluss mit 6 offiziellen Microsoft Certificates of Completion 

PLUS 1 anerkannten MCP Examen zu Azure

Vorführender
Präsentationsnotizen
Der Workshop selber war toll und es wurde einiges an Wissen vermittelt.
Der Trainer war sehr hilfsbereit, ist immer auf Fragen eingegangen und hat mir auch geholfen fehlende Dinge nachzuholen (

130 TN in SAA  - davon 15% schon abgeschlossen.



Skilled PeopleIndustry Successful
Digital Transformation

Technology

Vorführender
Präsentationsnotizen
This is my version of the equation. 

Industry + Skilled People + Technology = Successful digital transformation 

You can have the best ingredients, the best oven money can buy, but if you have no idea how to cook, no one wants to eat your food. 

For digital transformation to happen for any company, they need your help in skilling their workforce. Are you positioned and ready? We are counting on Learning Partners to help us close the skills gap



ALSO Simply Azure Academy TWO

Welcome Workshop

Online Classroom

3 MOOC Courses inkl. 
Certification of

Completion

2 Tage Technical 
Workshop 

„Infrastructure & Mgmt, 
Security“

3 MOOC Courses inkl. 
Certification of

Completion

2 Tage Exam Prep
Workshop

MCP Exam + Retake
Exam 70-533

INFRASTRUCTURE, MANAGEMENT & SECURITY PATH

Social Learning mit TEAMS, Q&A´s mit MCT Admins, Whitepapers, How To´s

1. Monat 2 . Monat 3 . Monat 4. Monat 5 . Monat

1. Azure214x Azure Fundamentals 
2. Azure203x Microsoft Azure Virtual Networks 
3. Azure205x Microsoft Azure Storage 

4. Azure202x Microsoft Azure Virtual Machines 
5. Azure207x Databases in Azure 
6. Azure204x Microsoft Azure Identity 



ALSO Simply Azure Academy TWO – Kosten

ALSO Simply Azure Academy TWO beinhaltet:

 Dauer: ~ 5 Monate begleitete Gesamtlaufzeit
 Inhalte:

− 6 Azure MOOC´s inkl. CoC (Certificate of Completion) (MOOC Info 
https://www.etc.at/mooc/) 

− Lernplattform inkl. Reporting 
− 2 Tage Tech-Workshop Azure 
− 2-Tage Exam Prep Workshop
− 5 Monate Social Learning Begleitung inkl. Q&A mit zertifiziertem Trainer, Teams-

Plattform 
− 1 MCP Examen inkl. Retake Voucher (70-533), 1 Vorab-Practise-Test

 Wert: ~4.800 EUR pro Person
 Zielgruppe: IT-Techniker mit Administratoren-Vorwissen (zB Windows Server)

https://www.etc.at/mooc/


Microsoft Professional 
Programm



Verfügbar – Einstieg jedes Quartal Coming Soon!

MPP Themen



Möglicher Ablauf



 Testzugang DSGVO anfordern
 Eigene Weiterbildung planen

Simply Azure Academy oder Microsoft Professional Programme

Infos bei ETC / Nicole Scheiblecker (nicole.scheiblecker@etc.at) 
oder ALSO / Andreas Taglang (andreas.taglang@also.com)

mailto:christoph.becker@etc.at
mailto:andreas.taglang@also.com
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