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Vorführender
Präsentationsnotizen
Das waren noch Zeiten, Windows Small Business Server. Hand hoch wer noch auf dem System arbeitet. ;)

Wer hat vor kurzem erst noch die SBS Console bei einem seiner Kunden aufgerufen? Ja? 
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Das war im Windows Small Business Server 2008

* Windows Server 2008

* Exchange Server 2007 (ohne Outlook und Lizenzen)
* Windows SharePoint Services 3.0

* Server Update Services 3.0

* Optional als Premium war noch SQL 2008 Standard
mit dabei
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Vorteile von Windows Small Business Server 2008:

* Einmalige Server Lizenzierung

* Vereinfachte Einrichtung und Verwaltung
* Messaging, Mail Sicherheit

* Optional Datenbanken

* Remote-Webarbeitsplatz

* Zentralisiertes Management fur IT und
Endanwender




* Mehrere Komponenten

e Office 365 E3

* Applikationen werden in Azure VMs betrieben
* Virtual Network und VPN Verbindung

* Eine Umgebung — voller Nutzen

e Ubersichtliches Dashboard

[] \_/ ]
Small Business Services
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Warum Small Business Services?

¢ PUbIlC CIOUd LOSUngn Werden |n ﬁ Wir haben uns mit dem Thema
. . . 4’1 o Cloud Services noch nicht beschaftiat
Unternehmen immer wichtiger o i <chiesem i Nataune von

Cloud Services aus
2 %

e Applikationssicherheit durch Betrieb in Azure  2:

ﬂ Wir planen, Cloud Services erstmalig innerhalb

* Desaster Recovery Szenarios sind einfacher 12.0 9 dernachsten 12 bis 24 Monate einzufahren
abdeckbar
ﬁ Wir beschaftigten uns damit,
eine Entscheidung ist noch nicht gefallen
e Alt bekanntes neuer Nutzen 13,9 % o gt te

* Mit Small Business Services den Einstieg in die ﬂ . \Wir fahren Cloud Services gerade ein
0
Azure Welt 23,7 %

ﬂ —=  Wir nutzen Cloud Services

37,0 %
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Was steckt in der SBS Losung im ACMP?

* 1 Remote Desktop Server Windows Server 2016
* 1 Domain Controller Windows Server 2016

* Optional SQL 2016 Windows Server 2016
* Azure Active Directory

* Windows Server Essentials Dashboard, installiert auf dem
Domaincontroller

* Server Backup
* OPTIONAL: Office 365 E3
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Vorteil fur den Unternehmenskunden und Anwender?

Unternehmen: Anwender:

* Geringe Investition * Mobil arbeiten

* Kurze EinfUhrung * Mobile Endgerate

* Kostentransparenz * Einfachere Teamarbeit

* Compliance-Regeln werden * Neue Art zu kommunizieren
eingehalten * Agiler durch neue Werkzeuge

* Flexibel im Einsatz
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Verkaufen Sie Gesamtlosungen!

Wiederkehrende Umsatze - Bieten Sie eigene
Dienstleistungen auf monatlicher Basis mit an

Erganzen Sie um Migrationsservices

Beraten Sie lhre Kunden besser durch regelmaliigen
Kontakt

Nutzen Sie ALSO als Know-How Trager (Support,
Service und Assist beim Thema Migration)

Einfaches Up- & Cross Selling
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Wachstum Public
Cloud Services in
Deutschland

(CAGR 2014-2019, in %)

SaasS

(Software as a Service)

26,3 %

PaasS

(RPlatform as a Service)

33,3 %

laaS
(Infrastructure
as a Service)

26,0 %

Quelle: IDC
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Erganzung zu bestehenden Managed Service Paketen

MSP-SERVICEANGEBOTE

Dreistufiges Modell, Beispiel flr einen MSP-Servicekatalog

-

™

o

GRUNDPAKET

* Support fur 24 h an 7 Tagen der
Woche mit 24 h Reaktionszsit
IT-Basis-Support (Patches, Up-

dates, Konfigurationsmanagement,

ldentitdtemanagement)
30-Tage-Backup

* Proaktives Infrastruktur-Monitoring

und Alarmierung

* Monatliche Health-Reporis und
Dashboards

® Basis-Support bei Antiviren- und
Malware

ADVANCED-PAKET

Support fur 24 h an 7 Tagen dar
Woche mit 1 h Reaktionszeit
Shared-TAM und Architekt-Support
[T-Basis-Support (Patches, Up-
dates, Konfigurationsmanagement,
|dentitdtzmanagameant)
Unbegranztes Backup, Point-in-Time-
Wiederherstellung im Self-Service
Proakiives Infrastrukiur, Datenbank-
und App-Monitoring und Alarmiening
Meodsarnste Bedrohungsanalytik,
Antiviren- und Malware-Support
Health-Reports und Dashboards

in Echtzeit

™)

PREMIUM-PAKET

Support fir 24 h an 7 Tagen dear
Woehe mit 15 min Reaktionszeit
Direktzugang zu L3-Support
Dedizierter TAM und Architekt-
Support

Unbegrenztes Backup, Point-In-Time-
Wiederherstellung im Self-Service
BCDR SLA - 156 min RPO,
1hRTO

Proaktives Infrastruktur-Maonitoring
und Alarmierung

Proaktive Kapazitadtsplanung,
Leistung und Kostenoptimierung
Dasp-Sscurity (WAF, DDoS, Be-
drohungsanalytik, Antiviren- und
Malware, e-Mall und Internetzchutz)
Proaktives Runbook-Authoring
Modernste Operationsintsligenz
und Kunden-Dashboard zu
MNutzung, Lsistung, Governance
und Kosten
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksambkeit!

Lukas Schneider

Cloud Manager

ALSO Austria GmbH

+43 6648521683
Lukas.Schneider@also.com
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