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Wir möchten unsere Partner bei der Erschließung, der Verwaltung und dem Ausbau 
von Kundenpotenzialen bestmöglich unterstützen. Daher bieten wir unseren Partnern 
die Möglichkeit, neue Projekte und bonusfähige Upgrades zu melden und so einen 
signifikanten Wettbewerbsvorteil sowie einen Deal-Registration-Bonus zu erhalten.

Bonusfähigkeit und Richtlinien
Bonusfähig sind Neugeschäfte und Upgrades, die die nachstehenden Anforderungen erfüllen:

Als „Neugeschäfte“ gelten:

 � Sophos-Neukunde, der ein Kernprodukt erwirbt, oder 

 � Bestandskunde, der ein neues Kernprodukt erwirbt

 � Neue Kern-Appliance-Opportunity für einen Bestandskunden

„Bonusfähige Upgrades“ sind definiert als:

 � Bestandskunde, der auf ein neues Kernprodukt upgradet

HINWEIS: Renewals für dasselbe Produkt („Straight Renewals“) sind nicht bonusfähig.

 � Kernprodukte sind in der Sophos-Preisliste aufgeführt und können nach alleinigem Ermessen von Sophos ohne 

weitere Ankündigung geändert oder erweitert werden.

Anforderungen
 � Neugeschäfte oder bonusfähige Upgrades müssen entweder die regionale Projektgrenze erreichen oder mindestens 

eine Mid-Market/Enterprise-SKU beinhalten (gilt nicht für alle Regionen).  

Regionale Projektgrenzen werden in lokaler Währung berechnet.

 � Die Projektgrenze wird anhand des UPE-Wertes der Opportunity oder des Produkts berechnet.  

Details zu regionalen Projektgrenzen und bonusfähigen SKUs sowie Regeln für Ihre Region finden Sie am Ende dieses 

Dokuments. 

 � Der Deal Registration Discount gilt für den Posten, der dem registrierten Kernprodukt zugeordnet ist.

 � Zulässig ist eine Deal Registration pro Kernprodukt und Kunde. 

 � Der Deal-Registration-Bonus wird dem Partner gewährt, der die neue Opportunity oder das bonusfähige Upgrade 

identifiziert. Falls Sophos die Opportunity identifiziert, kann Sophos den Deal-Registration-Bonus nach eigenem 

Ermessen dem Partner gewähren, der das Kundenprojekt kontinuierlich mit eigenen Ressourcen unterstützt.

 � Genehmigte Deal Registrations sind 90 Tage lang gültig. Verlängerungsanträge können nach eigenem Ermessen 

von Sophos genehmigt werden, wenn alle Anforderungen erfüllt sind. Verlängerungsanträge können vor Ablauf der 

Genehmigung beim zuständigen Sophos Sales Team eingereicht werden.

 � Angebotsanfragen (RFP) sind nicht bonusfähig.

 � Sophos behält sich das Recht vor, alle eingereichten Deal Registrations nach eigenem Ermessen zu genehmigen oder 

abzulehnen, einschließlich der Fälle, in denen Deal Registrations doppelt eingereicht werden. 

 � Sophos behält sich das Recht vor, eine bestehende Deal Registration zu widerrufen, wenn ein Partner es versäumt, 

Sophos regelmäßig proaktiv über den Projektverlauf (Statusrückmeldungen) zu informieren.

https://partners.sophos.com/prm/German/c/price-lists


3

Einreichung
 � Deal Registrations können über das Sophos Partner-Portal oder über die Sophos PartnersApp eingereicht werden.  

Weitere Informationen zum Einreichen von Deal Registrations finden Sie im Deal Registration Submission Guide im 

Sophos Partner-Portal.

 � Die folgenden Kriterien müssen erfüllt sein, um die Deal Registration bearbeiten zu können.  

Alle Angaben müssen bei Einreichung vollständig vorliegen. Sophos behält sich das Recht vor, die eingereichte Deal 

Registration abzulehnen oder die Einreichung eines anderen Partners zu genehmigen, sollten die Angaben unvollständig 

sein.

 � Unternehmensname, Adresse, Postleitzahl und Telefonnummer

 � Name des Hauptkontakts und Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse)

 � Produkt

 � Erwartetes Abschlussdatum (geschätzt)

 � Anzahl der Nutzer/Mitarbeiter des Kunden

Alle personenbezogenen Daten werden in Übereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie der Sophos-Gruppe unter   

www.sophos.com/de-de/legal/sophos-group-privacy-policy.aspx verarbeitet.

 � Partner erhalten automatisch eine Benachrichtigung per E-Mail zur Bestätigung der Genehmigung des Deal-

Registration-Bonus. Falls die Deal Registration versehentlich genehmigt wurde, wird der Genehmigungsstatus 

im System von Sophos korrigiert und der Partner wird darüber informiert, dass der Deal-Registration-Bonus nicht 

gewährt wird.

 � Partner werden in der Regel innerhalb von fünf (5) Werktagen per E-Mail über die Genehmigung oder Ablehnung ihrer 

Deal Registration informiert.

 � Sophos behält sich das Recht vor, das Deal-Registration-Programm jederzeit zu ändern, auszusetzen oder zu beenden. 

Alle Entscheidungen von Sophos bezüglich der Partnerberechtigung oder Bonusfähigkeit werden nach eigenem 

Ermessen von Sophos getroffen und sind endgültig.

Bitte beachten Sie bei der Deal Registration für Schulprojekte folgendes:

 � Öffentliche Schulen sind nicht-rechtsfähige Anstalten des öffentlichen Rechts, sie sind insoweit lediglich ein 

unselbständiger, d.h. untergeordneter organisatorischer, Teil des Rechtsträgers (Schulträger). Somit sind einzelne 

Schulen nicht Deal Registration-fähig. Die Deal Registration muss daher auf den jeweiligen Schulträger (Gemeinde, 

Stadt, Landkreis) erfolgen.

 � Sophos überprüft Deal Registrations bei denen die Endkunden unklar sind (Verwaltung oder Schulen). Durch diese 

Prüfung wird eine klare Zuordnung des Projektes entweder zu einer oder mehreren Schulen (EDU) oder zu einer 

Verwaltungseinheit (GOV) geschaffen. 

 � Sophos behält sich das Recht vor, Deal Registrations, die auf den falschen Kundenaccount gemeldet wurden, jederzeit 

zurückzuziehen.

https://partners.sophos.com/prm/German/s/assets?collectionId=10967
https://www.sophos.com/en-us.aspx
https://www.sophos.com/en-us.aspx
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E-Mail: sales@sophos.de

Projektgrenzen

REGION WÄHRUNG PROJEKTGRENZE*

Alle europäischen Länder (außer 
Vereinigtes Königreich)

EUR 5.000

Vereinigtes Königreich und Kanalinseln GBP 5.000

ANZ AUD 5.000

Japan JPY 500.000

Türkei TRY 35.000

ASEAN, Großraum China, Hongkong und Macau, 
Naher Osten und Afrika, USA

USD 5.000

Indien USD 10.000

Lateinamerika und Karibik USD 5.000

Kanada CAD 5.000

* Projektgrenzen werden in lokaler Währung berechnet.

Wenn Sie bei der Deal Registration 

Hilfe benötigen, stellen Sie bitte unter 

www.sophos.de/support eine Support-Anfrage.

Sie benötigen Hilfe?

mailto:sales%40sophos.de?subject=
https://www.sophos.com/en-us.aspx

