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EMEA DCG Premier 
Support Promotion

DCG Services 



Lenovo DCG Premier Support Promotion!
Beim Kauf eines Premier Supports
• für 12 Monate erhält Ihr Kunde einen Monat gratis Post Warranty Premier Support
• für 24 Monate erhält Ihr Kunde zwei Monate gratis Post Warranty Premier Support

• 1. Juli 2019 bis 31. Dezember 2019.
• ThinkAgile Teilenummern sind von dieser Aktion ausgeschlossen.
• Der Service muss registriert sein und der Kunde muss bis spätestens 31. Januar 2020 eine E-

Mail an Lenovo Services EMEA le_services@lenovo.com mit Seriennummer, Kaufnachweis des
Geräts und Post-Garantie senden, um die Enddatumsverlängerung anzufordern.

• DCG Premier Promotion nur für Post-Garantie-Teilenummern verfügbar.
• gilt nur für Part Nummern, die über LBP gekauft werden.
• Dieses Angebot ist nur in Ländern verfügbar, die für Premier Support aktiviert sind. (Liste unten

beigefügt)
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EMEA 
Austria Morocco
Belgium Netherlands
Croatia Norway

Czech Republic Poland
Denmark Portugal

Egypt Qatar
Estonia Romania
Finland Russia
France Saudi Arabia

Germany Slovakia
Greece Slovenia
Hungary South Africa
Ireland Spain
Israel Sweden
Italy Switzerland

Latvia Tunisia
Lithuania Turkey

Luxembourg United Arab Emirates
Monaco United Kingdom

Total = 38 @ October 23, 2018 

EMEA Premier Support Country List / Language Support

Availability

English 24x7

French 9x5 local business hrs

German 9x5 local business hrs

Italian 9x5 local business hrs

Spanish 9x5 local business hrs


