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MagentaBusiness Collaboration
Die Bausteine des Angebots

Die notwendigen 
Lizenzen

Inbetriebnahme & 
Betreuung

Die passende Hardware

Telefonie-Integration

CompanyFlex
(Rufnummern 

+ Internet)

▪ Presales Services
▪ Installation
▪ Change Management
▪ Schulungsangebote

▪ Company Flex als Basis +
▪ Zusatzpaket (Nutzung 

Session Border Controller) +
▪ Zusätzliche Lizenzen

▪ Headsets
▪ Freisprecheinrichtungen
▪ Tischtelefone
▪ Konferenzsysteme

▪ Pro Nutzer und Monat
▪ Flexible Laufzeiten
▪ Einfache Bestellportale
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ALSO BizCom - MagentaBusiness Collaboration (MBC) - Vertriebliche Chancen für Partner

https://www.youtube.com/watch?v=oBWxVMV83RM

MagentaBusiness Collaboration
Projekte & Referenzen

https://www.youtube.com/watch?v=oBWxVMV83RM


CompanyFlex
Modulares Produktmodell mit bekannten  Bausteinen

GrundpaketGrundpaket

Standort
Produkte
Standort
Produkte

CompanyFlex Basic/ Flat/ Germany
mit 2 Parallelen Gesprächen

CompanyFlex Basic/ Flat/ Germany
mit 2 Parallelen Gesprächen

CompanyFlex
Complete

CompanyFlex
Complete

CompanyFlex 
MSN Complete
CompanyFlex 

MSN Complete
CompanyFlex 

Pure
CompanyFlex 

Pure
CompanyFlex 

MSN Pure
CompanyFlex 

MSN Pure

Produkte mit Rufnummer und Anschluss Produkte mit Rufnummer ohne Anschluss

Adminstrations-
Portal 
Adminstrations-
Portal 

CompanyFlex (Cloud PBX): Arbeitsplätze und Zusatzleistungen der Cloud PBX konfigurierenCompanyFlex (Cloud PBX): Arbeitsplätze und Zusatzleistungen der Cloud PBX konfigurieren

CompanyFlex (SIP-Trunk): SIP-Trunk konfigurieren und Zusatzleistungen konfigurierenCompanyFlex (SIP-Trunk): SIP-Trunk konfigurieren und Zusatzleistungen konfigurieren

CompanyFlex RegioCompanyFlex Regio CompanyFlex MSN  RegioCompanyFlex MSN  Regio

CompanyFlex
Access Plus*

CompanyFlex
Access Plus*

*CompanyFlex Access Plus 
nur als Ergänzung zu 
anderen 
Standortprodukten 
buchbar
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Telefonieintegration

CompanyFlex als BasisCompanyFlex als Basis

Zusatzpaket 
Microsoft Teams 

Operator Connect

Zusatzpaket 
Microsoft Teams 

Operator Connect

Zusatzpaket 
Zoom

Zusatzpaket 
Zoom

Microsoft Teams Zoom 

Kommunikation

Zusatzpaket 
RingCentral
Zusatzpaket 
RingCentral

Cloud PBX RingCentral Unify

Zusatzpaket 
Unify

Zusatzpaket 
Unify

Kollaboration
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Unternehmenskommunikation, die verbindet -
komplett und ohne Kompromisse

Unify X powered by Telekom vereint die Kommunikations- und Kollaborationslösungen Unify Office, basierend auf der RingCentral Cloud-Plattform, mit 

den umfangreichen Services und dem ausgezeichneten Netz der Telekom. Das Ergebnis ist eine frei skalierbare Lösung für Messaging, Video und Phone 

auf allen festen und mobilen Geräten. Die tiefe Integration in alle Arbeitsabläufe und in Ihre IT-Infrastruktur sowie das Hosting in Deutschland mit 

den hohen Datenschutzrichtlinien der Telekom sorgen dabei für höchste Effizienz und Sicherheit. 

Zusätzlich ermöglicht Unify | X die Einbindung bestehender Unify TK-Anlagen und bietet somit Investitionsschutz und nahtlose Weiternutzung 

bestehender Endgeräte.
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Unify | X powered by T
Die Cloud Migration Journey

EXPAND: Overlay Collaboration

Unify Video – Erweitert bestehendes TK-
System um UC-Dienste aus der Cloud

• Telefonie verbleibt vollständig 
so wie bisher

• Voller Schutz Ihres Investments 
(Systeme, Endgeräte, Lizenzen)

• Alle übrigen Dienste (Message, Video, 
Konferenzen) kommen aus der Cloud

• Unify Phone – Telefonie-App für alle 
Octopus F X und Unify OpenScape

CO-EXIST: Hybrid Voice

Hybrid Networking - Co-Existenz von 
Unify X mit bestehenden TK-System

• Telefonie wird dort verarbeitet wo es 
Sinn macht (mit flexibler Aufteilung 
zwischen Ihrem TK-System und der 
Cloud):

− Einzeln für bestimmte Standorte

− Nur bestimmte Rufnummern

• Alle übrigen Dienste (Message, Video, 
Konferenzen) kommen aus der Cloud

02
TRANSFORM:  Full Cloud

Das Full Service Komplettpaket aus der 
Cloud

• inkl. ins System integrierte Netz-
leistung (CompanyFlex) und Service 
von der Telekom

• Weitgehender Investment-Schutz 
(Endgeräte, DECT Basisstationen)

• Offene Schnittstellen

• Einfacher und risikoloser Umstieg

0301

Die Möglichkeiten beim Weg in die Cloud

Unify Phone
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Unify | X powered by T
Unify Office Migrations- und Management Tools

Lokale PBX
(vorhandenes

System)

FLIP

UDIS

Unify
OpenStage IP

Unify
DECT-IP

Media5
ATA

Vorteile für Sie als Telekom Partner Vorteile für Sie als Telekom Partner 

• Erhebliche Zeitersparnis beim Service (Inbetriebnahme, Betrieb) – Übernahme 
vorhandener Kundendaten mit wenigen Mausklicks!

• Hohe Qualität / weniger Fehlerquellen durch eingebaute Konsistenzprüfung der 
übernommenen Daten

• Reduzierung von Aufwänden und Skill Level im Field Service
(Device-Inbetriebnahme erfolgt überwiegend remote) 

• Hoch qualifizierte Service-MA bleiben für kritische Kundenprojekte verfügbar 
und müssen (wenn überhaupt) nur kurze Zeit in Unify X Projekten eingesetzt 
werden

• Notwendige Endgeräte-Hochrüstungen (z.B. Security Patches) können schneller 
und mit reduziertem Aufwand ins Feld gebracht werden

Vorteile für Ihre KundenVorteile für Ihre Kunden

• Mehr Sicherheit – Security Patches für Endgeräte werden automatisiert und 
zentral gesteuert aus der Cloud ausgerollt

• Schneller zur Cloud-Lösung – Kürzere Durchlaufzeiten bei der Vorbereitung und 
im Roll-Out auch großer Kundenstandorte

• Kürzere Downtime und stressfreies Arbeiten am Tag der Umstellung – Alle 
benötigten Daten werden vorab erfasst und auf Konsistenz geprüft

• Auch Eigenwarter haben die Möglichkeit, die Unify Migrationstools einzusetzen 
(vom Partner/Service durch eine Rolle steuerbar)
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MagentaBusiness Collaboration
Diese Möglichkeiten bietet eine Partnerschaft mit der Telekom 
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Mögliche zusätzliche Incentives 
von Partnerlösungen

Mögliche zusätzliche Incentives 
von Partnerlösungen

Marge aus eigenen ServicesMarge aus eigenen Services

Provision bzw. Reselling Marge 
abhängig vom Geschäftsmodell
Provision bzw. Reselling Marge 
abhängig vom Geschäftsmodell

Effiziente Prozesse / 
Zertifizierungen

Effiziente Prozesse / 
Zertifizierungen

Marketing 
(z.B. Logo-Nutzung)

Marketing 
(z.B. Logo-Nutzung)

Co-Sell MöglichkeitenCo-Sell Möglichkeiten

Persönliche 
Ansprechpartner

Persönliche 
Ansprechpartner

Pa
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n
e
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am

m
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• WebEx
• Microsoft
• RingCentral
• Zoom

CompanyFlex
Cloud PBX

CompanyFlex
Cloud PBX

1) Verfügbar ab Q3/2023
2) abhängig vom gewählten Geschäftsmodell und aktuellen Preisen & Programmen
3) Für ausgewählte Produkte

Das können Sie verkaufen: Das können Sie verdienen: So werden Sie unterstützt: 

Telekom ServicesTelekom Services

Eigene ServicesEigene Services

QualifizierungQualifizierung

1)

2)

3)
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DIGITAL X 2023 
Be digital. Stay human.



ZEIT FÜR IHRE FRAGEN
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ITK Sales Support

Laura Gosciniak
Account Manager 
ITK Sales Support

Iris Büsching 
Account Manager 
ITK Sales Support

Tatjana Krämer
Account Manager 
ITK Sales Support

Kontakt:
Rufnummer
0541 9143 8699

E-Mail 
stn@also.com

Bieten Sie Ihren Kunden einen Full-Service aus den Bereichen IT und TK.

Unterstützend zu Ihrem Kerngeschäft, bieten wir mit unserem Team den passenden Support, 

zugeschnitten auf die Bedürfnisse Ihrer Kunden. Durch  Beratungskompetenz und Dienstleistungsangebote 

differenzieren Sie sich zukünftig deutlich im Bereich Telekommunikation gegenüber Ihrem Wettbewerb und 

das ganz ohne zusätzlichen Personalaufwand. 

Wir übernehmen für Sie sämtliche Back Office-Aufgaben der Netzvermarktung.

► Kommunikation zum Netzbetreiber

► Verfügbarkeitsprüfung

► Angebotserstellung

► Eingabe in die Systeme

► Auftragsmanagement

Ihre Vorteile

► Fachliche Kenntnisse müssen nicht 

vorhanden sein

► Kein zusätzlicher Personalaufwand

► Erschließung neuer Geschäftsfelder

► Sicherung der Bestandskunden

► Projektunterstützung

► Trainings durch Webinare für Ihre Mitarbeiter 

► Transparenz aller Vorgänge durch Ticketsystem

► Kein Direktvertreib 

► Persönliche Ansprechpartner

Netzvermarktung @ BizCom



ANSPRECHPARTNER VOR ORT

► IMEI on Demand 

► NETSTAR

► Margenrechner 

► XML-Schnittstelle

► Versand im Namen Dritter

► GK Angebotsrechner

► WKZ Service

► ALSO Finacial Service

► ALSO MyStore

► Leadgenerierung 

► ALSO IT Ankauf

► ALSO Cloud Marketplace 

► ALSO Coaching 

► Wissen und Lernen

► Social Media 

Dirk Ohlsen
Product Manager 
Telekom GK Mobilfunk

Carsten Niemann
Product Manager 

Festnetz GK

Nico Sarich
Field Sales Manager 

Region Nord

Lars Öhlschläger
Head of Business Unit 

Netzvermarktung

Netzvermarktung @ BizCom



Backup
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Unify | X powered by T
Die Unify Office Architektur bei der Telekom

Mobile PC
Notebook

Phone

Public Cloud

On-Premise

Video-
Raumsystem

ATA DECT
Mobilteil

CompanyFlex
(SIP-Trunk)

Zentraler SBC
(Firewall)

CompanyFlex von der Telekom
▪ SIP Trunk und Einzelrufnummern (MSN)

▪ Standortprodukte

▪ Parallele Gespräche

▪ Minutenpakete und Flatrates

Zentraler SBC aus der Cloud
▪ Managed by Telekom 

▪ Keine lokalen Server!

Unify Office 
▪ Alle Dienste (Message / Video / Phone)

und zertifizierte Endgeräte

▪ Hoch skalierbar

▪ Extrem hohe Verfügbarkeit

▪ Mehrfachstandort-Unterstützung

▪ Einfach und flexibel zu erweitern

▪ Zertifizierte Sicherheit

▪ Keine lokalen Server oder TK-Anlagen/PBX!
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Unify | X powered by T
Beispiele für Kombinationen und Preise

CompanyFlex Germany mit 
CompanyFlex Pure

Unify | X
Grundpreise inkl. 

2 Parallele Gespräche
Zusätzliche 

Parallele Gespräche

Small
▪ 5 User
▪ 3 Parallele Gespräche

137,70 €
1 x 36 € =

36,00 €

1 x 19,95 € =

19,95 €

Medium
▪ 30 User
▪ 12 Parallele Gespräche

706,00 €
1 x 36 € =

36,00 €

10 x 17,95 € =

179,50 €

Large
▪ 80 User
▪ 35 Parallele Gespräche

1.903,35 €
1 x 36 € =

36,00 €

33 x 16,95 € =

559,35 €

Unify Office Standard 16,35 €

Unify Office Standard

5 x 16,35 € =

81,75 €

30 x  16,35 € =

490,50 €

80 x 16,35 € =

1.308,00 €

Flat Mobil Allnet

Inklusive
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung in SeCeIT
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung in SeCeIT
Grundinstallation Remote
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung in SeCeIT
Grundinstallation Remote
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung in SeCeIT
Grundinstallation Remote
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung

Presales Services:
Workshop zum Einsatz der Tools

Planung des Umfangs

Presales Services:
Workshop zum Einsatz der Tools

Planung des Umfangs

Installation: 
Inbetriebnahme der Lösung
Konfiguration der Hardware

Installation: 
Inbetriebnahme der Lösung
Konfiguration der Hardware

Schulungsangebot: 
Workshops zur erfolgreichen Einführung

Anwenderschulungen für einen perfekten Start
Individuelle Trainings zur Ausbildung Ihrer 

Mitarbeiter

Schulungsangebot: 
Workshops zur erfolgreichen Einführung

Anwenderschulungen für einen perfekten Start
Individuelle Trainings zur Ausbildung Ihrer 

Mitarbeiter

Change-Management: 
Ihre Kunden beauftragen 

Konfigurationsänderungen ganz einfach 
telefonisch, direkt bei unseren Technikern

Change-Management: 
Ihre Kunden beauftragen 

Konfigurationsänderungen ganz einfach 
telefonisch, direkt bei unseren Technikern
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung
Supportpaket Remote Service

Leistungsinhalt
• Bewertung der LAN-Infrastruktur (Netzplan) zur Realisierbarkeit, 

Bewertung Montagestandorte Server/Komponenten/Endgeräte

• Erfassung anzuschaltender Telefon- und Datenanschlüsse, Bewertung 
der Randparameter und Anforderungen zum Betrieb der Anlage

• Erfassung von anzuschaltenden Servern, Routern und Datenbanken, 
Erfassen erforderlicher IP-Adressen zur Einbindung der F X in die 
Kundeninfrastruktur

• Prüfen/erstellen der Rufnummernliste, Festlegung gewünschter 
Leistungsmerkmale

• Erfassen erforderlicher Zusatzaufwendungen mit Abschätzung 
Materialbedarf und Aufwand

• Beauftragung und Bereitstellung Account

0 Euro 
Preis/Daten

Pro User. Einmalig. Listenpreis. 
Materialnummer: 50171094
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung
BSP Konfiguration Remote Office

49,90 Euro 
Preis/Daten

Einmalig. Festpreis.
Materialnummer: 50176241

Leistungsinhalt
• Anlegung SIP-Trunk

• Festlegung der Rufnummern

• Zuordnung der parallelen Gesprächskanäle

• Voraussetzungen auf Kundenseite: RingCentral/Unify Office 
zusammen mit einem CompanyFlex-Anschlussprodukt ist 
beauftragt

• Zu buchbare Leistungen nach Aufwand
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MagentaBusiness Collaboration
Baustein Inbetriebnahme und Betreuung
Grundinstallation Remote

Leistungsinhalt
Einrichtung eines Kunden-Admins zur Administration durch den 
Kunden oder eines Beauftragten.

• Grundeinrichtung User inklusiver Rufnummernzuweisung –
analog der Anzahl gebuchter Lizenzen – gemäß der erfassten 
Benutzerdaten aus dem kostenfreien Supportpaket.

• Angelegten User erhalten eine E-Mail-Einladung zur 
Aktivierung ihres Accounts.

• Voraussetzung: Supportpaket wurde erfolgreich durchgeführt 
und Benutzerdaten liegen in elektronischer Form vor.

• Zu buchbare Leistungen nach Aufwand: RingCentral X / Unify 
X Individuelle User-Konfiguration Remote

249 Euro
Preis/Daten

Einmalig
Materialnummer: 50240142
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