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ecotel NGN-Portfolio

IP-basierte Sprachdienste über sämtliche Anschlussarten. Vom Mehrgeräte- bis zum Primärmultiplexanschluss.

NGN
ISDN

Natives
SIP

sipAccount 2.0

sipTrunk 2.0

sipTrunk DDI

sipTrunk 
Connect 1.0

centrex 
Premium

Telefon-
anlage aus 
der Cloud

Virtueller 
Anlagen- 
anschluss

Virtueller 
Mehrgeräte- 

anschluss

office-flat NGN

voice-direct 
NGN

Mehrgeräte- 
oder Anlagen-

anschluss

Primär-
mulitplex-
anschluss

PMX NGN
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 > Virtueller Netzbetreiber, Service Provider und Teilneh-
mernetzbetreiber in Deutschland

 > Fokus auf Geschäftskunden mit konvergenten Sprach- 
und Datenprodukten, mehr als 270 Mitarbeiter und 
18.000 Geschäftskunden

 > Gründung 1998, börsennotiert an der Frankfurter 
Wertpapierbörse im Prime Standard

 > Standorte in Düsseldorf (Zentrale) und Frankfurt am 
Main

 > Rechenzentren in Frankfurt am Main und Düsseldorf, 
deutschlandweites Daten-Backbone sowie Vermitt-
lungstechnologie im Bereich Sprache, Daten und VoIP

 > Höchstmögliche Verfügbarkeit zur Standorterschließung 
durch Netzkopplung mit namhaften Carriern (u.a. 
1&1 Versatel, Colt, Deutsche Glasfaser, EWE, HSE Me-
dianet, M-Net, Netcologne, QSC, Telefonica, Telekom, 
Unitymedia und Vodafone)

 > Spezialist für Datendienst-Projekte: Langjährige 
Erfahrung in Rollout-Projekten

 > Partnerschaft auf Augenhöhe: Betreuung von Projekt-
kunden mit festen Ansprechpartnern

Kurzportrait

Made in Germany.

Certified

Rechenzentrum+VPN

Certified

ISOISO
27001

INNOVATIONSPREIS-IT

BEST OF 2017

TELEKOMMUNIKATION
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National Flatrates

Die National Flatrates (S – XL) beinhalten kostenlose 
Gespräche in das deutsche Fest- und Mobilfunknetz 
und sind ab 5,50 €/Monat optional buchbar.

Darüber hinaus ist die National Flat XS bereits zu 
folgenden Konditionen buchbar:

1 Die National Flatrates sind nur in den Tarifen (2.1) mit Einzelländerverzonung  
	 bestellbar.	 Im	 Produkt	 office-flat	 NGN	 steht	 die	 Flatrate	 nicht	 als	 hinzubuchbare	 
 Option zur Verfügung, da die National Flat S hier bereits inklusive ist und damit die  
 National Flat XS automatisch beinhaltet.

Mindestvertragslaufzeiten

Zusätzlich zu den allgemein üblichen 
Laufzeiten von 24 und 36 Monaten gibt 
es für die NGN-Produkte i.d.R. ebenfalls 
die Laufzeiten von 48 und 60 Monaten. Daraus ergeben 
sich gleichzeitig gestaffelte monatliche Grundpreise.

ecotel @once

Die Ausfallsicherheits-Option für die 
nahtlose Erreichbarkeit auch im Störungsfall.
Nähere Informationen auf Seite 6.

Die NGN-Produkt-Highlights

€/Monat

ab National Flat XS1

Kostenlose Gespräche zwischen allen ecotel NGN-
Anschlüssen auf TNB-Basis

2,50

Gestaffelte 
Laufzeiten

60,-
€/Einmalig
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Global Flatrates

Die Global Flatrates beinhalten kostenlose Gespräche 
in 34 Länder.

Neben allen EU-Staaten sind auch EFTA-Länder 
(Island, Norwegen, Schweiz und Liechtenstein) sowie 
China, Kanada und die USA durch unsere Global 
Flatrates abgedeckt. Damit bieten wir im Vergleich 
zu vielen Wettbewerbern ein sehr umfassendes 
Länderspektrum an.

Die Flatrates sind zu folgenden Konditionen buchbar:

2 Die Global Flat S und XL sind nur in den Tarifen (2.1) mit Einzelländerverzonung  
 bestellbar. Voraussetzung für die Global Flat S ist die Buchung einer National Flat  
 S - XL. Für die Global Flat XL ist die Buchung der National Flat XL Voraussetzung.

€/Monat

ab
Global Flat S2

Kostenlose Gespräche in das internationale Festnetz6,-

€/Monat

ab Global Flat XL2

Kostenlose Gespräche in das internationale Fest- 
und Mobilfunknetz

16,-

Detaillierte Produktinformationen sowie Mindestvertragslaufzeiten entnehmen Sie bitte unseren Produktunterlagen.
Alle Preise sind in Euro/Eurocent zzgl. MwSt. Es gelten die jeweiligen Preislisten, Leistungsbeschreibungen sowie die AGB der ecotel communication ag.
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ecotel @once
Nahtlose Erreichbarkeit auch im Störungsfall

Mit der Option ecotel @once ist erstmals die nahtlose Erreichbarkeit Ihres IP-basierten Sprachanschlusses im 
Störungsfall sichergestellt.

Internet
Telefonnetz

Mobilrufnummern

Alternative Festnetzrufnummern

ISDN-TK-Anlage NGN-Gateway

ecotel

Eingehende
Gespräche

Störung!
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Durch die Hinterlegung von individuellen Zielrufnummern 
in der ecotel Vermittlungseinrichtung werden eingehende 
Anrufe im Störungsfall sofort und automatisch um-
geleitet. 

Vorteile

4	 Nahtlose Erreichbarkeit

4	 Automatische & sofortige Aktivierung / Deakti- 
 vierung der Rufumleitung im Störungsfall

4	 Nebenstellen- bzw. rufnummernindividuelle  
 Umleitungen

ecotel @once

60,-
€/Einmalig

Für bis zu 10 Rufnummern
Die Option ist für die Produkte sipAccount & 
sipTrunk	 2.0,	 office-flat	 &	 voice-direct	
NGN, PMX NGN und centrex Premium 
verfügbar.
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ecotel office-flat NGN
Unser IP-Anschluss für Ihre ISDN-Geräte

Mit dem IP-basierten Sprachanschluss office-flat NGN erhalten Sie einen zukunftssicheren Mehrgeräte- oder 
Anlagenanschluss - passend für Ihr bestehendes ISDN-Telefon oder Ihre bestehende ISDN-Telefonanlage.

IP

Internet

ISDN-TK-Anlage

ISDN-Telefon

NGN-Gateway

Telefonnetz

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once
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office-flat NGN

39,90

€/Monat

ab

NGN ISDN-Sprachanschluss
> inkl. 2 Sprachkanäle
> inkl. Flatrate in das dt. Festnetz 
 (National Flat S)

pure adsl 16
>	 inkl.	Datenflatrate
> mit bis zu 16 Mbit/s Down- und  
 2,8 Mbit/s Upstream

NGN-Gateway inkl. IP-Router
> mit S0-Schnittstelle
> inkl. Managed Service

Flatrate-Optionen mit kostenlosen Gesprächen in die 
deutschen Mobilfunknetze

€/Monat

ab

10,00

Optional

ecotel office-flat NGN enthält einen IP-basierten 
Sprachanschluss inklusive Flatrate in das nationale 
Festnetz kombiniert mit einem pure adsl 16-Anschluss und 
Datenflatrate.	Optional	auch	mit	pure	vdsl.

Vorteile

4	 Weiternutzung der bestehenden Rufnummern mit 
 allen gängigen Leistungsmerkmalen

4	 Bidirektionale Priorisierung des Sprachverkehrs 
 (QoS) auf der ecotel Datenleitung

4	 Beibehaltung Ihrer bestehenden ISDN-Geräte

ecotel 
office-flat NGN
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ecotel voice-direct NGN
Unser IP-Anschluss für Ihre ISDN-Geräte

Mit dem IP-basierten Sprachanschluss voice-direct NGN erhalten Sie einen zukunftssicheren Mehrgeräte- oder 
Anlagenanschluss - passend für Ihr bestehendes ISDN-Telefon oder Ihre bestehende ISDN-Telefonanlage.

IP

Internet

ISDN-TK-Anlage

ISDN-Telefon

NGN-Gateway

Telefonnetz

IP

Internet

ISDN-TK-Anlage

ISDN-Telefon

NGN-Gateway

Telefonnetz

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once
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voice-direct NGN

39,90

€/Monat

ab

NGN ISDN-Sprachanschluss
> inkl. 2 Sprachkanäle

pure adsl 16
>	 inkl.	Datenflatrate
> mit bis zu 16 Mbit/s Down- und  
 2,8 Mbit/s Upstream

NGN-Gateway inkl. IP-Router
> mit S0-Schnittstelle
> inkl. Managed Service

€/Monat

€/Minute

ab

ab

Im Tarif voice-direct NGN 2.1
mit Flatrate-Optionen & Minutenpaketen

Im Tarif voice-direct NGN 2.2
mit Volumenrabatt

7,50

0,0099

ecotel voice-direct NGN enthält einen IP-basierten 
Sprachanschluss kombiniert mit einem pure adsl 16- 
Anschluss	und	Datenflatrate.	Optional	auch	mit	pure	vdsl.

Vorteile

4	 Weiternutzung der bestehenden Rufnummern mit 
 allen gängigen Leistungsmerkmalen

4	 Bidirektionale Priorisierung des Sprachverkehrs 
 (QoS) auf der ecotel Datenleitung

4	 Beibehaltung Ihrer bestehenden ISDN-Geräte

ecotel 
voice-direct NGN
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ecotel PMX NGN 
Der alternative PMX-Anschluss auf NGN-Basis

Mit dem IP-basierten Sprachanschluss PMX NGN erhalten Sie einen zukunftssicheren Primärmultiplexanschluss - 
passend für Ihre bestehende ISDN-Telefonanlage.

klassische 
ISDN-Anlage

ecotel
NGN-Gateway

IP

Telefonnetz

Internet

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once
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PMX NGN

ecotel PMX NGN enthält einen IP-basierten 
Sprachanschluss kombiniert mit einem pure vdsl 
50-Anschluss	 und	 Datenflatrate.	 Optional	 auch	mit	 pure	
vdsl 100.

Vorteile

4	 Weiternutzung der bestehenden Rufnummern mit 
 allen gängigen Leistungsmerkmalen

4	 Bidirektionale Priorisierung des Sprachverkehrs 
 (QoS) auf der ecotel Datenleitung

4	 Beibehaltung Ihrer bestehenden ISDN-Geräte

ecotel
PMX NGN

Flatrate-Optionen mit kostenlosen Gesprächen in das 
deutsche Fest- und Mobilfunknetz

Flatrates

NGN ISDN-Sprachanschluss
> je inkl. 30 Sprachkanäle

pure vdsl 50
>	 inkl.	Datenflatrate
> mit bis zu 50 Mbit/s Down- und bis zu 
 10 Mbit/s Upstream

NGN-Gateway inkl. IP-Router
> mit S2M-Schnittstelle
> inkl. Managed Service

Optional

Ab 
2018
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ecotel sipAccount 2.0
Unser Mehrgeräteanschluss für Ihr IP-Telefon

Mit dem virtuellen Sprachanschluss sipAccount 2.0 erhalten Sie einen zukunftssicheren Mehrgeräteanschluss inklusive 
aller gängigen Leistungsmerkmale - passend für Ihr IP-Telefon.

IP

Telefonnetz

Internet

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once
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ecotel sipAccount 2.0 umfasst zwei Sprachkanäle mit 
mindestens drei Rufnummern, die Sie auf bis zu zehn 
Rufnummern erweitern können – ganz nach Ihrem 
individuellen Bedarf.

sipAccount 2.0

Vorteile

4	 Kostenersparnis durch Ersatz herkömmlicher  
 ISDN-Anschlüsse

4	 Weiternutzung der bestehenden Rufnummern mit 
 allen gängigen Leistungsmerkmalen

4	 Bidirektionale Priorisierung des Sprachverkehrs 
 (QoS) auf ecotel Datenleitungen

ecotel 
sipAccount 2.0

3,50

€/Monat

ab

Flatrate-Optionen mit kostenlosen Gesprächen in das 
deutsche Fest- und Mobilfunknetz

€/Monat

ab

6,50

Optional

mit 2 Sprachkanälen
mindestens 3 - maximal 10 Rufnummern
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Der durchwahlfähige Sprachanschluss sipTrunk 2.0 bietet Ihnen auf Basis der technischen Empfehlung »SIPconnect 1.1« 
größtmögliche Flexibilität - passend für Ihre IP-Telefonanlage.

ecotel sipTrunk 2.0
Unser Anlagenanschluss für Ihre IP-Telefonanlage

IP

Telefonnetz

Internet

Full-IP oder Hybrid- 
TK-Anlage

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once
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Mit dem skalierbaren Anlagenanschluss ecotel sipTrunk 
2.0 bestimmen Sie die Anzahl der Sprachkanäle – ganz 
nach Ihrem individuellen Bedarf.

sipTrunk 2.0

Vorteile

4	 Kostenersparnis durch Ersatz herkömmlicher  
 ISDN-Anschlüsse

4	 Bedarfsgerechte Dimensionierung der Anzahl  
 von Sprachkanälen

4	 Bidirektionale Priorisierung des Sprachverkehrs 
 (QoS) auf ecotel Datenleitungen

ecotel 
sipTrunk 2.0

2,40

€/Monat

ab

Flatrate-Optionen mit kostenlosen Gesprächen in das 
deutsche Fest- und Mobilfunknetz

€/Monat

ab

5,50

Optional

mit 2 Sprachkanälen
sipTrunk 2.0 ist in 2er-Schritten mit bis 
zu 300 Sprachkanälen verfügbar
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ecotel centrex Premium
Die innovative TK-Anlage aus der Cloud

Mit ecotel centrex Premium erhalten Sie eine innovative Telefonanlage aus der Cloud mit redundanter Infrastruktur 
und höchsten Sicherheitsstandards, bereitgestellt im ISO-zertifzierten Rechenzentrum von ecotel.

Home-Office

Standort/Filiale

Mobil

Internet

Telefonnetz

Optimal ergänzen:

Mit ecotel @once



19

centrex Premium

Vorteile

4	 Hohe Flexibilität durch Anpassung an jede  
 Unternehmensgröße

4	 Erreichbar über sämtliche Endgeräte

4	 Höchster Komfort durch den ecotel  
 Full-Managed-Service (Premium-Service)

Die Telefonanlage bietet Ihnen eine Vielzahl von 
Leistungsmerkmalen, die einfach, jederzeit und überall 
genutzt werden können.

Sprachkanäle 
inkludiert

Telefonanlage
Individuell	konfigurierte	Telefonanlage	
inkl. vollständigem Management

€/Monat

ab
Teilnehmer »Seat«
Preis je Teilnehmer der Centrex-Telefonanlage8,50

ecotel 
centrex Premium

Flatrate-Optionen mit kostenlosen Gesprächen in das 
deutsche Fest- und Mobilfunknetz

€/Monat

ab

5,50

Optional
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Auf eine gute Partnerschaft.
Vertrauen Sie auf einen zuverlässigen Partner 
mit langjähriger Erfahrung.

Kommen Sie auf uns zu, wir 
beraten Sie gerne!

ecotel communication ag
Prinzenallee 11
40549 Düsseldorf
  

0211-55 007-0
0211-55 007-222
info@ecotel.de
ecotel.de

Telekommunikationslösungen
- exklusiv für Geschäftskunden

Als innovatives und dynamisches IT- und Telekommunika-
tionsunternehmen zählt ecotel mit über 18.000 Geschäfts-
kunden zu den führenden mittelständischen Anbietern in 
Deutschland. Unkonventionelle Ideen und kundenorien-
tierte Lösungen bilden seit über 20 Jahren die Basis für 
ihren Erfolg. 
 
Die ecotel Dienste sind »Made in Germany« und wurden 
bereits mehrfach mit dem renommier-
ten INNOVATIONSPREIS IT ausgezeich-
net. Sie bieten ein integriertes Portfolio 
aus Sprach- und Datenlösungen.  

© ecotel communication ag • Prinzenallee 11 • 40549 Düsseldorf • Tel. 0211-55 007-0
Druckfehler/Irrtum und techn. Änderungen vorbehalten. Stand: April 2018

INNOVATIONSPREIS-IT

BEST OF 2017

TELEKOMMUNIKATION


