
Nutzungsbedingungen E-Business 
 
Die ALSO Deutschland GmbH (nachfolgend: "ALSO Deutschland") stellt ihren 
Fachhandelspartnern (im folgenden Partner genannt) verschiedene E-Business 
Applikationen als Informations- und Bestellsystem ausschließlich im Rahmen dieser 
Nutzungsbedingungen zur Verfügung.  
 
1. Zugangsberechtigung / Geheimhaltung  
ALSO Deutschland stellt dem Partner auf Anforderung eine Benutzer-ID zur Verfügung. 
Benutzer-ID und Passwort sind Voraussetzung für den Zugang zum geschützten 
Fachhandelspartnerbereich bei ALSO Deutschland. Es wird aus Sicherheitsgründen 
empfohlen, dieses Kenn-wort alle 3 Monate in der Administration abzuändern. Der Partner 
darf nur fest angestellten Mitarbeitern seines Unternehmens den Zugang zu den 
elektronischen Bestellsystemen ermöglichen.  
Alle Zugangsdaten sind vom Partner geheim zu halten und dürfen nicht an Dritte 
weitergegeben werden. Ebenso wenig dürfen die Zugangsdaten an externe Preisrecherche 
Software oder ähnliche Software-Tools weitergegeben werden, die nicht auf den Rechnern 
des Partners abgelegt sind und von dort ausgeführt werden. Der Partner verpflichtet sich, 
nach dem Ausscheiden eines Mitarbeiters mit Zugang zum geschützten ALSO Deutschland 
Fachhandels-Partnerbereichs aus seinem Unternehmen dessen Zugang unverzüglich zu 
löschen und ein zuvor genutztes Kennwort zu ändern.  
 
2. Weitergabe von Daten  
Der Partner ist nicht berechtigt, Informationen zu Preisen, Verfügbarkeiten etc., die er von 
den elektronischen Systemen bzw. von Web Services der ALSO Deutschland bezogen oder 
von dort gespeichert hat, an Dritte außerhalb seines Unternehmens weiterzugeben. Ebenso 
wenig ist er berechtigt, die erhaltenen Daten auf anderen als seinen eigenen Rechnern zu 
speichern.  
 
3. Bestellungen  
Mit den E-Business-Lösungen vom Partner an ALSO Deutschland elektronisch übermittelte 
Bestellungen gelten als schriftlich übermittelt und unterschrieben, die enthaltene 
Benutzerkennung gilt als Nachweis für die Identität des Absenders. Dies bedeutet, dass der 
anhand der Benutzerkennung individualisierte Partner an jede Bestellung in seinem Namen 
gebunden ist. Der Partner hat seine Bestellangaben sorgfältig zu prüfen.  
 
4. Bestellabwicklung  
Die elektronischen, schriftlichen oder mündlichen Angebote von ALSO Deutschland stellen 
kein Angebot im Rechtssinne dar, sondern verstehen sich nur als Aufforderung an den 
Partner zur Abgabe einer Bestellung. Mit Erhalt der elektronischen Empfangsbestätigung 
kann der Partner davon ausgehen, dass ALSO Deutschland eine von ihm über die  
E-Business-Lösungen gesandte Bestellung erhalten hat und bearbeitet. Dem Partner obliegt 
die Kontrolle von ein-treffenden Empfangsbestätigungen. Er verpflichtet sich, diese 
unverzüglich zu prüfen und ggf. zu widersprechen. Der Kaufvertrag kommt erst mit 
elektronischer bzw. schriftlicher Auftragsbestätigung von ALSO Deutschland, spätestens mit 
Annahme der Lieferung durch den Partner zustande. 
 
 
5. Allgemeine Schutzrechte  
Der Partner verpflichtet sich, alle Schutzrechte von ALSO Deutschland zu beachten. Dem 
Partner wird jederzeit widerruflich das Recht eingeräumt, die von den ALSO Deutschland  
E-Business Tools zur Verfügung gestellten Informationen in sein elektronisches 
Warenwirtschaftssystem zu importieren. Eine Nutzung darf ausschließlich im Rahmen und 
für Zwecke der Datenpflege der kundeneigenen elektronischen Warenwirtschaftsdatenbank 
erfolgen. Eine Nutzung der Daten außerhalb dieser Zweckbestimmung ist dem Partner 
untersagt. Des Weiteren ist es dem Partner untersagt, Firmenlogos und Schriftzüge von 



ALSO Deutschland und Preise sowie Verfügbarkeiten der Produkte von ALSO Deutschland 
Dritten gegenüber offen zulegen.  
 
6. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Partner-Informationen  
ALSO Deutschland speichert und nutzt die von den Partnern rund um den Online Shop und 
die E-Business Plattform erhaltenen Informationen auf vielfältige Art und Weise zur 
Verbesserung von Angeboten und Leistungen, u.a. für die Abwicklung von Bestellungen, die 
Lieferung von Waren und das Erbringen von Dienstleistungen. ALSO Deutschland 
verwendet Partnerinformationen auch, um mit dem Partner über Bestellungen, Produkte, 
Dienstleistungen und Marketingangebote zu kommunizieren sowie dazu, Datensätze zu 
aktualisieren, Kundenkonten zu unterhalten und zu pflegen sowie den Partnern Produkte 
oder Dienstleistungen zu empfehlen, die für diese interessant sein könnten. ALSO 
Deutschland nutzt Partnerinformationen auch dazu, den Online Shop und die E-Business 
Plattform zu verbessern, einen Missbrauch der Website zu entdecken bzw. diesem 
vorzubeugen oder Dritten die Durchführung technischer, logistischer oder anderer 
Dienstleistungen im Auftrag der ALSO Deutschland zu ermöglichen  
 
7. Haftung  
ALSO Deutschland bemüht sich um regelmäßige Updates der im Rahmen der E-Business-
Lösungen zur Verfügung gestellten Werkzeuge, Daten und Informationen. Der Service für 
den Partner durch ALSO Deutschland besteht in der Zusammenstellung und Bereitstellung 
der Daten und Informationen von Herstellern und Dritten, nicht in deren Überprüfung auf 
inhaltliche Richtigkeit oder Berechtigung des Partners zur Nutzung. Für die inhaltliche 
Richtigkeit der Daten und Informationen sowie für die Berechtigung des Partners zu Nutzung 
dieser Daten und Informationen übernimmt ALSO Deutschland keine Haftung.  
Dem Partner ist bekannt, dass Internet-basierende Leistungen typischen Ausfallrisiken unter-
liegen, die von ALSO Deutschland nicht beherrschbar sind. ALSO Deutschland übernimmt 
insoweit keine Gewähr für die ununterbrochene Funktionsfähigkeit der E-Business-
Lösungen. ALSO Deutschland haftet nicht für den Verlust von Daten oder die Zerstörung von 
Daten auf dem Übertragungsweg. Bei nachvollziehbaren Anhaltspunkten, dass eine 
Übermittlung nicht/nicht richtig/nicht vollständig erfolgt ist, werden sich die Geschäftspartner 
unverzüglich benachrichtigen. Die Bereitstellung der notwendigen Zugangsmittel obliegt dem 
Partner, der auch die Zugangs- und Übertragungskosten trägt.  
Für die Zugangskontrolle, die Sicherheit und den Schutz der Dateien auf seinem System und 
auf dem Übertragungsweg ist der Partner zuständig. Der Partner ist insbesondere 
verpflichtet, angemessene, dem Stand der Technik entsprechende Schutzmaßnahmen zur 
Datensicherung vorzunehmen. Für sämtliche zur Verfügung gestellte Software und deren 
Installation übernimmt ALSO Deutschland keine Haftung. 
 
8. Laufzeit  
ALSO Deutschland erteilt den Zugang zu den E-Business Tools unter Einhaltung dieser 
Nutzungsbedingungen auf unbestimmte Zeit. Bei Beendigung der Geschäftsbeziehung, 
Verstoß gegen diese Bedingungen, missbräuchlicher Nutzung oder aus sonstigen 
berechtigten Gründen behält sich ALSO Deutschland das Recht vor, ohne Einhaltung einer 
Frist, den Zugang zu den E-Business Tools zu sperren.  
 
9. Verschiedenes  
Im Übrigen gelten die Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen der ALSO 
Deutschland GmbH in ihrer jeweils aktuellen Fassung.  
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