
Für die ALSO Server Refresh Promo gelten die nachfolgenden Bedingungen:

• Berechtigt	zur	Teilnahme	an	dem	„Hardware	Refresh“	Programm	sind	alle	Kunden
der	ALSO	Deutschland	GmbH.

• Die	Refresh	Prämie	wird	ausschließlich	in	Verbindung	mit	einem	Neukauf	der	folgenden	Angebote 
über	die	ALSO	Deutschland	GmbH	bereitgestellt:
• Hewlett	Packard	Enterprise	Server	Systeme
• Fujitsu	Technology	Systems	Server	Systeme
• Lenovo	DCG	Server	Systeme

• Pro	getätigten	Neukauf	steht	die	Möglichkeit	des	Ankaufs	eines	Dell	Altgerätes	zur	Verfügung. 
Der	Antrag	über	den	Ankauf	kann	ausschließlich	über	dieses Formular	eingereicht	werden.

• Der	Neukauf	muss	im	Aktionszeitraum	02.11.2020	bis	31.03.2021	getätigt	werden.	Als	Nachweis 
gilt	das	Rechnungsdatum	der	ALSO	Deutschland	GmbH.

• Jeder	Kunde	erhält	innerhalb	von	2	Werktagen	eine	individuelle	Preisindikation	für	den	Ankauf 
des	Altgerätes	von	der	Webinstore	AG.

• Die	Gesamt-Prämie	richtet	sich	nach	Zustand,	Ausstattung	und	Alter	des	zu	ersetzenden	Geräts, 
als	auch	nach	dem	Warenwert	der	Neuanschaffung.

• Die	Rücknahme	von	Altgeräten	ist	auf	DELL	Server	Systeme	eingeschränkt.

• Nach	der	Wareneingangsprüfung	übermittelt	die	Webinstore	AG	ein	Prüfprotokoll	mit	Bestätigung 
der	Gesamt-Prämie	an	den	Kunden,	die	bestätigte	Gesamt-Prämie	kann	der	Webinstore	AG	dar-
aufhin	vom	Kunden	in	Rechnung	gestellt	werden.	Sollte	der	Zustand	des	Altgerätes	nicht	mit	der 
Beschreibung	des	Kunden	übereinstimmen,	behält	sich	Webinstore	AG	vor,	die	Preisindikation 
anzupassen	und	ein	entsprechendes	Angebot	zu	unterbreiten.	Dieses	wird	innerhalb	von	14	Ta-
gen	nach	Eingang	des	Gerätes	bei	der	Webinstore	AG	erfolgen.	Ebenfalls	innerhalb	von	14	Tagen 
wird	eine	eventuelle	Ablehnung	erfolgen.
Für	den	Versand	der	Altgeräte	an	die	Webinstore	AG	trägt	der	Kunde	die	Kosten	und	das	Trans-
portrisiko.	Die	Altgeräte	müssen	innerhalb	von	30	Tagen	nach	Eingang	der	Gerätebeschreibung 
und	Abgabe	der	Preisindikation	bei	der	Webinstore	AG	eingehen.

• Bitte	beachten	Sie,	dass	der	Neukauf	unabhängig	vom	Ankauf	des	Altgerätes	ist.	Sollte	die	zu 
erwartende	Gesamt-Prämie	nach	Wareneingangsprüfung	der	Webinstore	AG	angepasst	werden 
oder	gegebenenfalls	wegen	Ablehnung	des	Ankaufs	entfallen,	bleibt	der	Neukauf	bei	der	ALSO 
Deutschland	GmbH	davon	unberührt.

• Die	Abwicklung	der	Altgeräte	über	die	Webinstore	AG	erfolgt	im	Übrigen	auf	Basis	der	Allgemeinen 
Einkaufsbedingungen (AEB) der Webinstore AG,	sofern	hier	nichts	Gegenteiliges	geregelt	ist.
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